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ACUERD O No. 080 pE 2007
(Diciembre 17)

Por el cual se aprueba el PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2008-2018.

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
en uso de sus atribuciones legales, y

CONSIDERANDO:

a.  Que la Universidad Industrial de Santander aprobé el Plan de Desarrollo Institucional para el periodo
1998 — 2005.

b. Que la Universidad Industrial de Santander consciente de la necesidad de establecer las dimensiones, los
factores claves del desarrollo institucional, los compromisos y la disponibilidad de los recursos necesarios
para el cumplimiento de sus objetivos y funciones misionales durante el periodo 2008-2018, ha formulado
el Plan de Desarrollo Institucional. Para ello se ha contado con la participacién de los actores del
desarrollo institucional, de manera que sus objetivos y metas para el horizonte acordado sean
compartidos, y su gestién en la organizacién sea facilitada de manera arménica y eficaz.

c.  Que el Plan de Desarrollo Institucional constituye un instrumento de gestién para el largo plazo,
permitiendo la orientacién de la planeacién anual presupuestal y de programacién de la gestién
coherentemente con los objetivos de desarrollo, estableciendo lineamientos estratégicos que organicen y
asignen de forma adecuada los recursos.

d. Que, con el Plan de Desarrollo Institucional 2008 — 2018, la Universidad Industrial de Santander se
propone fortalecerse y consolidarse como institucién lider en la educacién superior en el ambito nacional
y ampliar sus compromisos con el desarrollo politico, social y econédmico del pais.

e Que las recomendaciones de los Consejos Superior y Académico orientaron el establecimiento de los
siguientes valores rectores del Plan de Desarrollo Institucional: Respeto a la dignidad humana,
Responsabilidad social, Autonomia, Universalidad, Generacién, Adecuacién y transferencia de
conocimiento, Caracter publico, Excelencia académica e interdisciplinariedad, Respeto a las libertades de
citedra y de aprendizaje, Legalidad, Practica dialégica de la reflexién y de la controversia, Respeto y
promocién de la participacion y la libre asociacién, Descentralizacién y regionalizacién, Autoevaluacién,
mejoramiento continuo y debida planeacién y Eficiencia en el manejo y gestién de los recursos.

ACUERDA:

ARTICULO UNICO.  Aprobar el Plan de Desarrollo Institucional UIS periodo 2008 — 2018, segiin documento
adjunto, el cual forma parte integral del presente Acuerdo.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Expedido en Bucaramanga, a los diecisiete (17) dias del mes de diciembre de 2007.

EL PRESIDENTE DEL CONSE]O SUPERIOF

el Departamento de Santander
/

LA SECRETARIA GENERAL, oL ECILIA GO NORIEGA
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PRESENTACION

La Universidad Industrial de Santander, consciente de la necesidad de establecer las dimensiones, los
factores claves del desarrollo institucional, los compromisos y la disponibilidad de los recursos necesarios
para el cumplimiento de sus objetivos y funciones misionales durante el periodo 2008-2018, ha formulado
el Plan de Desarrollo Institucional. Para ello se ha contado con la participacion de los actores del desarrollo
institucional, de manera que sus objetivos y metas para el horizonte acordado sean compartidos, y su
gestion en la organizacion sea facilitada de manera armonica y eficaz.

En este sentido, se acoge lo establecido en el Acuerdo del Consejo Superior No. 032 de 2002, en el cual se
reglamentd la gestioén de la inversion institucional y se reordend el proceso de planificacion del desarrollo
institucional. Alli se establece que el sistema de Planificacién Institucional consta de dos partes: a) Las
politicas generales contenidas en el Proyecto Institucional (PI)! y b) El Plan de Desarrollo Institucional.

En este contexto, en el afio 20032 se conformd la Comisién Asesora de Planeaciéon con funciones
orientadas a la contribucion en la definicién de lineamientos estratégicos con base en una visién de cambio.
También con el propésito de identificar oportunidades para el logro de metas del desarrollo académico,
investigativo y de extension, estudiar los procesos de decision con el fin de proponer su mejoramiento, al
igual que las estrategias y acciones que permitieran incrementar los ingresos institucionales, y definir pautas
que regulen su funcionamiento.

La Comisién elaboré un documento en el cual se establece un diagnéstico estratégico’, una proyeccion
estratégica de la vision institucional, unos objetivos de desarrollo, asi como una propuesta de politicas y
programas para el desarrollo de la Universidad. Al mismo tiempo se llevaron a cabo, durante los afios 2005,
2006 y 2007 un conjunto de discusiones y debates en el Consejo Académico, en el Consejo Superior y en la
comunidad académica en general. En torno a todo este proceso se ha constituido un insumo fundamental
que ha permitido la elaboracién de este Plan de Desarrollo Institucional.

En este sentido, la formulacién del PDI ha sido un proceso de planificacion de la Universidad con
horizontes de largo plazo, caracterizado por ser participativo e integral. Ha supuesto, entonces, la
construccion de una vision compartida y el establecimiento de compromisos claros, realizables y de
impacto en el desarrollo institucional y regional.

De ahi que el PDI constituya un instrumento de gestion para el largo plazo, permitiendo la orientacién de
la planeacion anual presupuestal y de programacion de la gestion coherentemente con los objetivos de
desarrollo, estableciendo lineamientos estratégicos que organicen y asignen de forma adecuada los recursos.
Es, ademas, un agente motivador para la comunidad universitaria en cuanto establece las metas que la
universidad aspira a realizar con el fin de consolidar su posicion de liderazgo en el ambito educativo
nacional e internacional.

! Universidad Industrial de Santander - UIS. Acuerdo del Consejo Superior No. 015 de abril 11 de 2000.
2 Universidad Industrial de Santander — UIS. Resolucion Rectoral No. 505.  de julio 7 de 2003.
3 Universidad Industrial de Santander — UIS. “Tuforme de la Comision Asesora de Planeacion” 2005



Ademas, la construccion del PDI 2008-2018 ha supuesto el estudio de documentos institucionales como el
PI, la Visién Colombia 2019, la Agenda Nacional de Competitividad y las politicas de desarrollo de la
educacion nacional del MEN, entre otros. También ha implicado el estudio del Informe de la Comision
Asesora de Planeacion UIS, la documentaciéon generada por el proceso de acreditacion institucional,
documentos UNESCO sobre las perspectivas de la universidad en América Latina, y textos relacionados
con la reforma europea a la educacion superior, asi como la influencia de los Tratados de Libre Comercio vy,
en general, de la globalizacion en la educacion superior en Colombia y en América Latina. De igual manera
se han estudiado otros documentos del contexto nacional, latinoamericano e internacional, asi como de
diagnéstico y evaluacion de la institucion.

El analisis documental ha conllevado la determinaciéon y definicion de los factores claves que inciden,
positiva o negativamente, en el desarrollo institucional en el mediano y largo plazo.

En general, el documento del PDI contiene la siguiente estructura tematica: 1. El marco institucional con la
respectiva misién, visiéon y principios. 2. El diagnéstico de las condiciones externas e internas bajo las
cuales tiene lugar el desarrollo de la visién futura propuesta. 3. El plan estratégico. 4. El plan operativo. El
plan operativo es bianual y finalizado el mismo debe avaluarse y ajustarse de conformidad con el plan
estratégico de largo plazo.

Finalmente, se aporta la bibliograffa utilizada y los anexos fundamentales para la elaboracién y el desarrollo

del plan.
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“La Universidad Industrial de Santander es una
organizacion que tiene como proposito la
formacion de personas de alta calidad ética,
politica y profesional; la generacién y adecuacioén
de conocimientos; la conservacion  y
reinterpretaciéon de la cultura y la participacién
activa liderando procesos de cambio por el
progreso y mejor calidad de vida de la
comunidad.

Orientan su mision los principios democraticos,
la reflexién critica, el ejercicio libre de la catedra,
el trabajo interdisciplinario y la relaciéon con el
mundo externo.

1.1 MISION

Sustenta su trabajo en las cualidades humanas de
las personas que la integran, en la capacidad
laboral de sus empleados, en la excelencia
académica de sus profesores y en el compromiso
de la comunidad universitaria con los propositos
institucionales y la construccién de una cultura de
vida”4,

4 Cfr.: Universidad Industrial de Santander — UIS.
“Bstatuto General. Compilacion de normas vigentes”. Articulo
No. 04. De la Misién. Division de Publicaciones UIS.
2007. p. 7.



Como visiébn general en el afio 2018, la
Universidad Industrial de Santander se habra
fortalecido en su caracter publico, aportando al
desarrollo politico, cultural, social y econémico
del pais, como resultado de un proceso de
generacion y adecuaciéon de conocimiento en el
cual la investigacién constituye el eje articulador®
de sus funciones misionales.

La Universidad habra desarrollado exitosamente
una politica de crecimiento vertical, mediante la
cual se crearin y consolidarain programas de
maestria y doctorado de alta calidad, sustentados
en procesos de investigacion pertinente para la
region y el pais.

La Institucion habra contribuido al desarrollo
regional, mediante la formaciéon del talento
humano, la investigacion y la extension, reflejado
en el mejoramiento de la calidad de vida, la
competitividad internacional y el crecimiento
econémico. Como parte de este proceso, se
ampliara la cobertura con la creacion vy
consolidacion ~ de  programas  misionales
pertinentes y soportes estratégicos en su sede
central y en sus sedes regionales tanto a nivel
profesional como a nivel tecnolégico, atendiendo
a la politica de formacién por ciclos aprobada por
el Consejo Superior.

5> Nota aclaratoria: Como supuesto se entiende que la
investigacion como ¢je articulador conducird a un
mejoramiento de la actividad docente, pues le servird de
soportte y catalizador.

1.2 VISION

La Universidad habra consolidado una politica de
articulacion  global que le ha permitido
incrementar de manera significativa los resultados
de sus procesos misionales mediante la
cooperacion con instituciones educativas y de
investigaciéon de alto  prestigio, empresas,
entidades gubernamentales, egresados y otros
entes publicos y privados nacionales e
internacionales.

La Universidad habra fortalecido en toda su
organizacion una cultura de gestion de alta
calidad de los procesos misionales, estratégicos y
de apoyo.

Como resultado de la actualizaciéon permanente
de sus programas académicos, la Universidad
forma personas con las competencias apropiadas
para liderar el desarrollo econémico y social y
para  realizar ~ proyectos  educativos e
investigativos, que contribuyan al logro de las
metas de desarrollo del pafs y a la consolidacién
de una sociedad del conocimiento a nivel
regional, nacional e internacional.

La institucion habrd consolidado su estabilidad
financiera y modernizado su infraestructura fisica
y tecnologica.



1.3 PRINCIPIOS

Los principios representan valores de acuerdo con los cuales se interpreta y aplica el Estatuto General de la
Universidad y por lo tanto constituyen elementos orientadores fundamentales en la regulacion de la vida y
la labor universitaria en todos sus ambitos y propositos.

En este sentido, en correspondencia con sus objetivos®, la Universidad:

* Forma ciudadanos libres y responsables, conscientes y comprometidos con los valores democraticos, la
tolerancia de la diversidad, los deberes civiles y los derechos humanos.

* Estudia y promueve el patrimonio cultural de la humanidad, atendiendo a su diversidad étnica,
histérica, regional e ideoldgica, para contribuir a su conservacion y enriquecimiento.

* Asimila criticamente y crea conocimientos en los campos de accion de las ciencias, la tecnologfa, la
técnica, las humanidades, el arte y la filosoffa.

* Forma profesionales e investigadores sobre una base cientifica, ética y humanistica, permitiéndoles
desarrollar conciencia critica y criterios personales, para actuar responsablemente ante la sociedad, y
para aportar su concurso frente a los requerimientos y tendencias del mundo contemporineo,
especialmente en lo que tiene que ver con los problemas y el desarrollo regional y nacional.

* Fomenta la educacién, la investigacion y la cultura ecolégica, para contribuir a la preservacion y
mejoramiento de la calidad del medio ambiente.

* Promueve el desarrollo de la comunidad académica nacional, propicia su vinculaciéon con el sector
productivo, los organismos del estado y la comunidad del pais y fomenta su articulacién con sus
homologos a nivel nacional e internacional.

* Participa en la atencién de las necesidades de la comunidad con programas de capacitacion, asesotfa,
consultoria, interventoria, suministro de bienes y servicios’.

= Suscribe convenios o contratos con otros sectores estratégicos del aparato productivo, en desarrollo de
las funciones misionales, de docencia, investigaciéon y de extensiéon o de proyecciéon social de la
Universidad. En este contexto se inscriben la exploracion, explotacion y prestacion de servicios afines
al aprovechamiento de recursos naturales, renovables y no renovables, especialmente de los
hidrocarburos y sus derivados y el suministro de bienes o servicios institucionales.

* Promueve y participa en la generacion y desarrollo de empresas de base tecnolégica resultantes de
actividades de investigacion y extension.

Asf mismo, la universidad cumple funciones que constituyen los ejes de su vida académica y de su relacion
con la sociedad: la docencia, la investigacion y la extensiéon?® y se rige por los siguientes principios
fundamentales: formacioén integral, investigacion, vigencia social, flexibilidad e interdisciplinariedad,
pedagogia dial6gica, formacion permanente™.

6 Cfr.: Universidad Industrial de Santander — UIS. “Estatuto General. Compilacion de normas vigentes”. Articulo No. 05. De los objetivos.
Divisién de Publicaciones UIS. 2007. p. 7; Universidad Industrial de Santander — UIS. _Acuerdo del Consejo Superior No. 23 de abril 20 de
2007. Articulo 1°.

7 Nota aclaratoria: La universidad en el desarrollo de la academia propicia una comunicacién efectiva con la sociedad, conducente a
ampliar el proceso de interaccidn e integraciéon con sus actores sociales, que apunta al estudio de las demandas de la regién, permitiendo
un verdadero dialogo de saberes, logrando que las distintitas disciplinas nutran sus procesos de formacién e investigaciéon aportando a la
construccién de capacidades individuales y sociales. En este proceso los actores sociales no son solo “objeto” de intervencion, o una
“clientela” dispuesta a proveer recursos financieros, sino ante todo actores con quienes interactuamos en la formulacién de politicas de
intervencién que apuntan al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién colombiana, mediante la comprension y solucién de sus
problemas.

8 Cfr. Universidad Industrial de Santander — UIS. “Estatuto General. Compilacién de normas vigentes”. Articulo No. 06. De las funciones.
Divisién de Publicaciones UIS. 2007. p. 9; Universidad Industrial de Santander — UIS. _Acuerdo del Consejo Superior No. 23 de abril 20 de
2007. Articulo 2°.

9 Universidad Industrial de Santander - UIS. Proyecto Institucional. Aprobado mediante Acuerdo del Consejo Superior No.
015. de abril 11 de 2000. p. 11.



A partir del conjunto de premisas contempladas en la Mision, Vision, Objetivos y Principios Educativos, se
establecen los siguientes valores rectores del Plan de Desarrollo Institucional!0:

e Respeto a la dignidad humana. Se funda en la exigencia de tomar al otro como un fin en sf mismo y
no como medio y supone el reconocimiento del valor de cada individuo como un ser unico, el
respeto por la integridad fisica, moral y psicolégica de la persona humana y por sus derechos
politicos, sociales y culturales. Compromete, ademas, la capacidad del ser humano para decidir de
manera libre y autébnoma acerca de sus propios fines sin permitir que sea otro quien los elija en su
lugar. Finalmente, supone el reconocimiento mutuo de las diferencias y su inclusion en practicas
discursivas y deliberativas.

e Responsabilidad social: Conlleva que la Universidad realice de forma permanente e ininterrumpida
sus funciones misionales: Investigacion, Docencia y Extension, para contribuir al desarrollo
regional y nacional y exige que el medio universitario sea un escenario abierto y disponible para su
buen uso, orientado hacia el interés general. La Universidad es un bien social en el que todos los
ciudadanos tenemos derechos y deberes. Requiere la responsabilidad individual y la rendicién de
cuentas.

e Autonomia: Este principio da cumplimiento al art. 3 del Estatuto General segun el cual: “Dentro
de la autonomia que le confiere la Constitucion Politica de Colombia y la Ley, la Universidad como
ente auténomo podra: darse y modificar sus estatutos; designar sus autoridades académicas y
administrativas; crear, organizar y desarrollar sus programas académicos; definir y organizar sus
labores formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales; seleccionar a sus profesores;
admitir a sus alumnos, adoptar sus correspondientes regimenes y establecer, arbitrar y aplicar sus
recursos para el cumplimiento de su mision social y su funcién institucional”!1.

e Universalidad: I.a Universidad es una institucion abierta al saber universal y al aporte y el
intercambio investigativo, cultural, politico, social y docente con todos los paises y regiones del
mundo. Mantiene por ello una actitud de escucha y de aprendizaje frente a los desarrollos
internacionales, en especial los latinoamericanos en todas las areas del conocimiento.

e Generacién, adecuaciéon y transferencia de conocimiento. La Universidad contribuye
significativamente al desarrollo de una sociedad del conocimiento, a través de su actividad de
investigaciéon de excelencia, basica y aplicada, orientada por sus programas estratégicos de
investigacion y articulada con las funciones de docencia y extension.

e Caracter publico: La Universidad es una institucion publica, que basa el ingreso, la promocion y el
reconocimiento en el mérito académico, financiada directamente por el Estado y comprometida
con programas pertinentes para el desarrollo del pais y la region, que promuevan la inclusion social.

e Excelencia académica e interdisciplinariedad: Los docentes e investigadores de la Universidad se
caracterizaran por su excelencia académica y orientaran la formacién de un saber interdisciplinar,
considerando los objetos y procesos desde diferentes perspectivas de analisis y distintos criterios de
reflexion.

10 Cfr: Plan de Desarrollo Universidad de Antioquia (UDEA) pp. 18 — 24. Este documento sirvié como fuente
bibliografica en la reflexion inicial sobre las politicas de desatrollo que la UIS implementatia en los préximos 10 afios.

11 Universidad Industrial de Santander — UIS. “Estatuto General. Compilacion de normas vigentes”. Articulo No. 03. Divisién de
Publicaciones UIS. 2007. p.7.



e Respeto a las libertades de catedra y de aprendizaje: El profesor disefia y desarrolla el proceso de
enseflanza aprendizaje, con sujecion a unos minimos establecidos en los proyectos educativos y
respetando los fundamentos de una pedagogia dialégica y una ética ciudadana de respeto a la
dignidad de las personas. Por su parte, el estudiante puede enriquecer los contenidos académicos
dentro de una actitud critica y de aprendizaje.

e Iegalidad: Entendida como el acto de regir el comportamiento de los universitarios de acuerdo con
la normatividad vigente. Implica el Estado social de confianza fundado en el reconocimiento de
que la normatividad y el gobierno de una institucién buscan el bien comun.

e Practica dialégica de la reflexion y de la controversia: Se funda en el principio de que sin disensos
no hay consensos y en la capacidad de suministrar razones y motivos en practicas discursivas y
argumentativas. Presupone el reconocimiento del otro como interlocutor valido y, a partir de la
contrastacion de los diferentes puntos de vista sobre la realidad, la posibilidad de modificar las
propias convicciones y de reconocer y rectificar los propios errores.

e Respeto y promocion de la participacion y la libre asociacion: Los miembros de la comunidad
universitaria tienen derecho a participar en los asuntos relativos al gobierno universitario y en todas
las demas cuestiones que consideren pertinentes y a formar grupos que promuevan sus metas
investigativas, politicas, culturales y sociales, mediante los mecanismos establecidos por la
Constitucion, la ley y la normatividad vigente en la Universidad.

e Descentralizacion y regionalizacién: De acuerdo con lineamientos establecidos por los 6rganos
superiores de la Universidad, las unidades académicas y administrativas desempefian un papel
fundamental en la planeacién y la ejecucion de las estrategias y los proyectos de investigacion,
docencia y extension. Por otro lado, la Universidad tiene una vocacién profundamente regional, de
tal manera que su apertura al pais y al mundo se da a partir de la reflexiéon sobre los problemas
regionales y de las acciones tendientes a su solucion.

e Autoevaluacién, mejoramiento continuo y debida planeacion: La Universidad propende de forma
permanente por el mejoramiento de su calidad académica y administrativa. De igual forma,
organiza su funcionamiento en torno a un plan de desarrollo, el cual constituye el marco de
referencia de los proyectos concretos en las unidades académicas y en las facultades. Fomenta una
cultura de autoevaluacién participativa y mejoramiento continuo y vela por el cumplimiento de las
responsabilidades académicas y administrativas.

e [Eficiencia en el manejo y gestion de los recursos: Las obligaciones, los objetivos y los compromisos
de la Universidad se cumpliran teniendo en cuenta las prioridades y las posibilidades econémicas y
administrativas. “Se trata de propiciar un compromiso colectivo con el prudente manejo de los
recursos, con un sentido de la racionalizacién en todos los procesos y unos propositos de eficacia y
eficiencia en la realizacién de las tareas institucionales”!2,

12 Universidad Industrial de Santander - UIS. Proyecto Institucional. Aprobado mediante Acuerdo del Consejo Superior No.
015. de abril 11 de 2000. p. 24.






2.1 ANALISIS EXTERNO

2.1.1 El Entorno Internacional

El entorno internacional que constituye el marco dentro del cual se desarrollan las funciones misionales de
la Universidad es la globalizacién. Fsta es entendida como un proceso fundado sobre la revolucién
tecnoldgica en los medios de informaciéon y comunicacion. En este contexto, las relaciones interpersonales,
los problemas medioambientales y de seguridad, el mundo de los negocios y los fenémenos culturales se
manifiestan como una compleja red de interacciones internacionales imposibles de paticularizar sin tener en
cuenta su vinculo global.

Ahora bien, podemos caracterizar la globalizaciéon mediante siete procesos fundamentales para la
comprension del nuevo rol de la universidad y de la educacion superior en el mundo contemporaneo!3.

1. Vivimos una revolucién tecnolégica sin precedentes e inconclusa en el ambito de los medios de
informacién y comunicacién, de tal manera que el innovador y dinamico flujo de conocimiento se convierta
en el segmento dominante de la vida de las sociedades contemporaneas. Esto hace que una de las
condiciones de la superviviencia y el bienestar de las personas sea un aprendizaje continuo y permanente
durante todo el periodo de la vida.

Esta caracteristica puede ser observada con igual intensidad en el orden econémico, en el que ha tenido
lugar tanto una globalizacién de los procesos productivos como una la concentracion del capital financiero
unido al desarrollo de nuevas tecnologfas. Este proceso ha dado lugar a una transnacionalizacion
empresarial, que junto con la integracién internacional de la fuerza de trabajo (entendida como movilidad
de mano de obra altamente calificada hacia los principales centros de producciéon del mundo) va unida al
establecimiento y consolidaciéon de redes globales de producciéon y a fusiones empresariales
transfronterizas. Se estd en presencia, entonces, de una economia basada en el conocimiento, la
informacién y la innovacion.

2. En segundo lugar, la globalizaciéon se identifica porque, en relacién con asuntos problematicos
particulares de las regiones y los paises, aparecen retos que solamente pueder ser afrontados en cuanto se
conciba y se observe el mundo desde una perspectiva global. Este es por ejempo el caso de las drogas, el
SIDA, el cambio climatico, le reduccién de la capa de ozono, las crisis financieras, bancarias y empresariales
internacionales, la inseguridad, la migracion, el desplazamiento, la pobreza, etc.

3. En el mismo sentido, los problemas y los retos y las posibles soluciones no se plantean teniendo en
cuenta solamente las experiencias particulares sino que se estudian situaciones regionales e internacionales
con el fin de aplicar férmulas y desarrollar procesos exitosos de acuerdo al contexto propio. En este marco
de ideas, se hace necesario tener una vision de conjunto, por lo que los estudios comparados y la apertura al
conocimiento a nivel internacional y regional se convierten en una vital fuente del saber, ahora que no basta
con aplicar modelos externos exitosos para obtener los mismos resultados en un contexto particular
diferente.

13 Cfr.. FRIEDRICH-SCHILLER-UNIVERSITAT JENA - Rede zur Investitur: "Universitit und Globalisiernng" Documento
Disponible en la URL:

http://www.uni-jena.de/Rede zur Investitur  Universit%C3%A4t und Globalisierung -skin-print.html  Consultado:
Julio 27 de 2007.




4. Otro elemento caracteristico de la globalizaciéon es la desnacionalizacion de la politica y con ello un
cambio en el estilo politico de resolver los problemas. Con ello las instancias estatales estan en intima
relacion con las empresas privadas, los centros de conocimiento, los organismos internaciones'4, las ONGs
internacionales y regionales y los demas actores del mundo globalizado, que confluyen en la busqueda de
opciones viables a la solucién de los problemas y los conflictos que aquejan un pafs o una region. De igual
manera, las decisiones de tipo local, regional y nacional estan influenciadas por los contextos de accion
globales de actores que intervienen en los asuntos particulares de las organizaciones e instituciones
gubernamentales.

Uno de los fenémenos, dentro de este contexto de interdependencia que adquirird un significado
estratégico a nivel local y global, hace referencia al problema medioambiental; debe pensarse en soluciones
cientificas, tecnoldgicas, politicas y culturales a la contaminacion del aire, las aguas y los suelos, la reduccion
de la biodiversidad, y el calentamiento del planeta.

Se forma en las conciencias de los individuos lo que podria llamarse una ciudadania universal. Asi como los
mercados y la produccién se globalizan, también la participacion ciudadana juega el rol de fronteras
nacionales.

5. Un elemento constitutivo de la globalizacion hace referencia a un asunto fundamental, esto es, el tiempo,
en relacién con las decisiones de la administracioén y las organizaciones e instituciones gubernamentales.
Una inversion o reforma en la direccion de una universidad o de un hospital piblico, por ejemplo, debe
pasar por todo un complejo camino de aprobaciones, verificaciones, consultas, vistos buenos, controles,
entre otros, que suponen una organizacion racional de toma de decisiones que se caracterice tanto por su
autonomia como por la capacidad de actuar y funcionar en redes de trabajo y cooperacion, que respetando
la legalidad y la transparencia administrativa tome las decisiones pertinentes en un tiempo acorde con las
necesidades de la comunidad y la organizacion de que se trate.

6. En lo cultural, el mundo intercomunicado ha conducido a la constitucién de culturas hibridas, con la
consecuente resignificaciéon de valores, costumbres, simbolos y practicas que a su vez han consolidado
nuevas formas de identidad. El siglo XXI se caracterizara, entonces, por expresiones culturales en las que el
pluralismo, la diversidad y la creatividad, haran parte de una totalidad que como tal va mas alla de los
limites fronterizos especificos. Por otra parte, se ve como una necesidad fundamental la preservacion de las
identidades culturales y de la diversidad lingiiistica. Esto se conoce como el proceso de globalizacién, segun
el cual, ademas, el éxito de una comunidad local en el entorno globalizado depende de su fuerte identidad
cultural particular.

7. Finalmente, hay que observar que, a nivel internacional, las Naciones Unidas han desarrollado ingentes
esfuerzos por concretar y llevar a buen término una agenda de desarrollo centrada en lo que se ha llamado
los Objetivos de Desarrollo del Milenio, que tienen vigencia a nivel mundial y establecen el marco de
referencia de las politicas sociales en todo el mundo. Estos objetivos son: 1) erradicar la pobreza extrema y
el hambre; 2) lograr la enseflanza primaria universal; 3) promover la igualdad entre los géneros y la
autonomia de la mujer; 4) reducir la mortalidad infantil; 5) mejorar la salud materna; 6) combatir el
VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades; 7) garantizar la sostenibilidad del medio ambiente; y, 8)
fomentar una asociacién mundial para el desarrollo!®.

4 Fondo Monetario Internacional — FMI, Banco Mundial, Banco Interamericano de Desarrollo - BID, Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Tecnologia - OEA, entte otros.

15 Cfr.: Organizacion de Naciones Unidas — ONU.  “Obyjetivos de Desarrollo del Milenio”. Documento disponible en la URL:
http://www.un.org/spanish/millenniumgoals



2.1.2 El Entorno Nacional

Para el analisis de la situacién social actual de Colombia, se tomarid como referencia el documento V7sidn
Colombia 2019. 1I centenario, elaborado por el gobierno nacional, el cual realiza un analisis del entorno
nacional previo a la formulacién de las metas para el desarrollo en el futuro proximo del pafs.

En términos demograficos y segun estadisticas del Banco de la Republica, Colombia ha presentado un
crecimiento representativo en los dltimos 50 afios al pasar de 12.6 millones de habitantes en 1950 a 46.0
millones en 2005, dltimo afio en el cual aprox. el 74.35% de la poblaciéon se ubicaba en las cabeceras
municipales y el restante 25.65% en otras zonas como las rurales.!® A su vez, se ha observado una
transicion demografica a partir de la disminucién simultainea de las tasas de natalidad y mortalidad
acompafiadas de una tasa de crecimiento poblacional similar; el comportamiento reproductivo de la
poblacién, medido por el nimero promedio de hijos tenido por mujer o “fecundidad acumulada”, a sido
aprox. de 7 entre 1950 y 1965, y de 2,4 en el 2005'7. Por otro lado, la tasa bruta de mortalidad pasé de 16,3
defunciones por cada mil habitantes en 1950 a 5,5 en 20058, cifras que varfan de acuerdo a los niveles de
violencia de la regién en analisis.

En relacién con el problema de pobreza y desigualdad del ingreso al que se ve constantemente enfrentada
la poblacion colombiana, este escenario no ha mostrado mejoras sustanciosas, asi pues, segun los resultados
del dltimo censo de 2005 y la metodologia de Necesidades Basicas Insatisfechas —NBI- aplicada, para ese
afio aprox. el 27,6% de la poblacién del pais presenté NBI (8,2 puntos por debajo de los resultados del
censo de 1993) y el 10,6% presenté dos o mas NBI¥. Para 2005 el 49,2% del total de la poblacion
colombiana se ubicé por debajo de la linea de pobreza y el 14,7% de la totalidad se hallaba en situacién de
indigencia?. Pese al escenario anterior, cifras del Departamento Nacional de Estadistica (DNP) muestran
que en general la pobreza cayé 3,5 puntos, para el afio 2005, “Colombia tiene el nivel de pobreza mis bajo desde
que hay cifras comparables. Esto significa gue hoy hay 2,3 millones menos de pobres™!

En cuanto al sistema de proteccién social a cargo de entidades del orden nacional, el Departamento
Nacional de Planeacién identifica “@lrededor de 21 programas de asistencia social, dirigidos a la atencion de niios,
adultos mayores, personas y hogares en situacion de pobreza, ninos en sitnacion de peligro o abandono, discapacitados y
poblacion desplazada’?; pese a la oferta, en este sector se evidencian serios problemas que lo hacen altamente
inefectivo.

Por su parte, el mercado laboral colombiano se caracteriza por un incremento de la fuerza de trabajo de
manera acelerada. Sin embargo, la mayor participacion laboral de la poblacién no se ha visto compensada
con aumentos sostenidos de la ocupacion. Segin los resultados de la Encuesta Contigua de Hogares
(ECH), en el tercer trimestre de 2005, la tasa de desempleo en Colombia fue de aprox. 11,3%023.

16 Tas cifras corresponden a: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) Direccién de Censos y Demografia. Grupo de
Proyecciones. Disponible en la URL: http://www.banrep.gov.co/estad/dsbb/pobl-001.xlss

17 Las cifras corresponden a: “Encuesta Nacional de Demografia y Salud (ENDS) Profamilia. Disponible en la URL:
http://www.profamilia.org.co/encuestas/02consulta/05fecundidad.htm

18 Comisién Econémica para América Latina y el Caribe — CEPAL. Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia — CELADE. Divisién de
Poblacion. “Bofetin Demogrifica No. 68. Awmiérica Latina: Fecundidad. 1950 — 2050 Santiago de Chile, julio de 2001. P. 44.

19 Departamento Admlnlstratlvo Naclonal de hﬁtadlstlca - DANh 730/61‘111 Censo General 2005. Necesidades Bdsicas Insatisfecha” Disponible en la URL:

0 Las cifras corresponden a: Departamento Nacional de Planeacién. “Estimaciones pobrega e indigencia en Colombia — 2005”. Documento disponible en la
URL:

http://www.presidencia.gov.co/sne/2006/enero/18/presentaci%F3ncifraspobreza2005.pdf

2 MONTENEGRO, Trujillo Santiago. “Estimaciones de Pobreza e Indigencia en Colombia 2005”. Departamento Nacional de Planeacién. Bogota, D.C. 2006.
Documento dliponlble en la URL:

2 Departamento Naclonal de Planeaciéon — DNP. “Vision ~ Colombia  2019. 11 Centenario”. Documento disponible en la URL:
www.dnp.gov.co/noticias detalle.aspx?idn Consultado: 02/02/2007
2 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE. Encuesta Contigua de Hogates (ECH). Base de Datos Anual — 2005 disponible en la

URL: http://www.dane.gov.co/index.php?option=com content&task=categorv&sectionid=19&id=74&Itemid=256




Dentro de las principales causas de desempleo se establece la baja calificacion de la mano de obra
relacionada con la baja calidad y la falta de pertinencia de la educacién y capacitacion que estan recibiendo
los colombianos. Ademas, se afirma que existe una gran porcion de la fuerza laboral en el pais que no tiene
las herramientas basicas para insertarse con éxito en el mercado de trabajo y, mucho menos, contribuir con
el aumento de la productividad y competitividad requeridas. De acuerdo con las cifras de la ECV de 2003,
el porcentaje de personas que tienen o asisten al nivel técnico o tecnoldgico, con respecto al total de la
poblacién mayor de 12 afios tan soélo llega a un 3.8%, en el universitario a 7.8% y postgrado 1.5%. Solo el
9.8% de la misma poblaciéon de referencia asistia o habfa recibido a algin tipo de formacién para el
trabajo?4.

Sumado a esto, la principal caracteristica del universo de instituciones que prestan de forma independiente
servicios de formacion y capacitacion es su alto nivel de dispersion, heterogeneidad y falta de interrelacion.
A esto se suma la ausencia de un sistema de equivalencias que permita a las personas moverse entre el
proceso de formacion y el mundo laboral. Sus modelos, basados en la mayoria de los casos en la
transferencia de conocimientos, no se corresponden con las necesidades del mundo del trabajo actual, que
impone la necesidad de incorporar el desarrollo de competencias laborales en la formacién de los recursos
humanos.

En cuanto a la salud, el patrén epidemiolégico muestra un perfil mixto que combina problemas
tradicionales como los de las enfermedades infecciosas que afectan sobre todo a la poblacién infantil, con
la mortalidad por violencia, traumas, infarto y cancer que afectan principalmente a la poblacion adulta y de
edad avanzada. Las enfermedades no transmisibles son un gran problema nacional.

En términos de uso de métodos anticonceptivos modernos entre mujeres, se observa una tendencia
creciente en el uso de métodos actuales en todos los grupos poblaciones. Sin embargo, a pesar de estos
avances, se observa una permanencia de brechas entre grupos poblacionales, especialmente en contra de

aquellos mas pobres. En cuanto a enfermedades de transmisién sexual, la prevalencia nacional de la
infeccion del VIH/SIDA para el afio 2005 es 0.6%025.

Por su parte, se afirma que el estado nutricional de la poblacion menor de 5 afios ha mejorado
paulatinamente. Pese a esto, para el afio 2005, la anemia nutricional afectaba a 32.8% de las mujeres entre
13 y 49 afios y al 33.2% de nifias y nifios de 1 a 4 afos.

En lo que respecta a los hospitales publicos, segtn la Politica Nacional de Prestacion de Servicios de Salud,
la mayoria de estas entidades viven una crisis debido a que vienen acumulando grandes pasivos y déficit en
los ultimos afios. 27

En relaciéon con la educacion, segin el documento Vision Colombia 2019, en términos absolutos el gasto
per capita de Colombia en este sector apenas alcanza 1/8 del gasto de los pafses desatrollados. Por otra
parte, en los ultimos 13 afios el tiempo promedio de educacién de los colombianos mayores de 15 afios
paso de 6,4 anos en 1992 a 7,9 afios en 20058, Ademas, el documento establece, que el analfabetismo de la
poblacion mayor de 15 afios en 2005 es de 6.7% y que los esfuerzos mas notorios del gobierno se han
centrado en lograr aumentos en la asistencia y cobertura en primaria (de 1° a 5° grados) y basica secundaria
(de 6° a 9° grados), pero el pais se encuentra todavia muy lejos de los niveles alcanzados por los paises
desarrollados.

24 Departamento Admmlstramvo Naclonal de Estadistica — DANE. Encuesta de Calidad de Vida — ECV. Disponible en la URL:

Base de datos disponible en la URL: http: s s '

26 Las cifras corresponden a: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF. Disponible en la URL: htgg:[ /www.icbf.gov.co/espanol/default.asp

27 Ministerio de Proteccién Social — Republica de Colombia. “Politica Nacional de Prestacion de servicios de salud”. Bogota, D.C. Ed. 2005. p. 12.

28 Departamento Nacional de Planeaciéon — DNP. Programa Nacional de Desarrollo Humano — PNDH. Base de datos principal: Encuesta Nacional de
Hogares - DANE. Disponible en la World URL: http://www.dnp.gov.co/paginas detalle.aspx?idp=812




En términos de cobertura, en 2005 en basica secundaria, la cobertura bruta era de 95% y la neta de 67%. La
tasa de cobertura bruta en educacion media era en ese afio de 78% y de cobertura neta 39%. Por su parte el
nivel de cobertura bruta de preescolar apenas alcanza 49% y 47% de cobertura neta. Ademas, los datos
preliminares de la Resolucion 166 de 2003 del MEN, muestran que en el afio 2003 desertaron alrededor de
400.000 estudiantes, lo que equivale a una tasa de desercioén del 5%. Por otra parte, la tasa de repeticion se
ubicé en 6% en el afio 2002, fendmeno que se da tres veces mas en las instituciones educativas oficiales que
en los establecimientos privados®.

Otro problema fundamental que se identifica en el documento es que menos de la quinta parte de los
jovenes en edad de cursar el nivel de educacion superior esta efectivamente vinculada al sistema escolar, lo
cual se suma al hecho de la baja calidad y pertinencia en los programas ofrecidos. Ademas, el documento
afirma que en el pais existe inequidad en el acceso a la educacion superior, pues la poblacién de los quintiles
de ingresos mas altos tiene la mayor tasa de asistencia tanto en la educacion técnica y tecnolégica como en
la universitaria. En cuanto a la educacion técnica y tecnoldgica, existe un bajo crecimiento de la matricula,
incluyendo la del SENA, frente a un aumento mayor de la educacién universitaria.

Ademas, un problema fundamental de la educacién técnica y tecnoldgica es la concentracion de los
programas en areas como economia, administracion, contadurfa, ingenierfa, arquitectura, urbanismo y
afines, los cuales representan el 74% de los todos los programas académicos de este nivel, quedando
excluidos programas pertinentes para el desarrollo econémico del pafs: ciencias basicas, biotecnologfa,
biodiversidad, entre otros.

Un factor que se identifica como fundamental hace referencia a la calidad de la educaciéon. El documento
concluye que los resultados de las pruebas hechas en Colombia muestran que la educacién basica y media
presentan niveles bajos de calidad. En el area de matematicas se presentan los principales problemas, la
participacion de los alumnos en cada uno de los niveles de logro esta muy por debajo de la esperada y de la
alcanzada en lenguaje y ciencias naturales. Asimismo, al analizar los resultados de los exdmenes de Estado
del ICFES de 2005, se observa que sélo el 20.6% de los colegios se ubicaron en la categorfa alto y superior,
y escasamente el 3,6% lo hizo en la categoria muy superior3!.

En materia politica, uno de los problemas que mas repercuten en el desarrollo de politicas puablicas en
todos los ambitos de la vida nacional tiene que ver con problemas de gobernabilidad. En efecto, puede
observar una relacion directa entre un buen gobierno y una mejor calidad de vida de los ciudadanos. Esto a
su vez, produce un impacto directo en las economias y en la capacidad de desarrollo de los paises, lo que, a
su vez, se traduce en mayores inversiones y un incremento significativo del ingreso por habitante.

El informe del Banco Mundial sobre gobernabilidad muestra que en el 2006 el problema central hace
referencia al indicador sobre 'Estabilidad politica y ausencia de violencia', que mide la probabilidad de que
fuerzas violentas, anti-institucionales o inconstitucionales puedan desestabilizar o derrocar el gobierno de
un pais®’. El segundo factor que mas perjudica el buen gobierno en Colombia tiene que ver con las
deficiencias que se presentan en relaciéon con el estado de derecho, pues los ciudadanos tienen un bajo
grado de confianza en las reglas sociales y poco las obedecen. Esta poca estima también puede observarse
cuando se mide la confianza en la calidad de la ejecucion de los contratos, la policia y los tribunales.

2 Tas cifras corresponden a: Departamento Nacional de Planeacion — DNP. Disponible en la URL:
http://www.dnp.gov.co/noticias _detalle.aspx?idn
30 Célculos SE - DDS - DNP con base en SNIES.

31 Tas cifras corresponden a: Instituto Colombiano para el Fomento de las Educacién Superior — ICFES. URL:
http://www.icfesinteractivo.gov.co /historicos
%2 Banco  Mundial “Informe ~ Mundial ~ sobre  Gobernabilidad” ~ Documento  disponible en la  URL:

http://info.worldbank.org/governance /wgi2007 /home.htm



En cuanto a la situacion econémica el pafs ha avanzado en la diversificacién de la estructura productiva y
en el transito de un modelo de sustitucion de exportaciones y de Estado protector de la economia nacional
a uno en el que prima una mayor apertura a los mercados internacionales, fundado en la privatizacion y la
desregulacion econémica.

La politica econémica tiene en este contexto grandes retos en cuanto al mejoramiento de la productividad
que es deficitaria debido a la baja calificaciéon de la mano de obra, la escasa aplicacién de tecnologias
modernas al desarrollo productivo, exportaciones fundamentadas en productos primarios de escaso valor
agregado, el desaprovechamiento de ventajas comparativas asociadas a la disponibilidad de recursos o a la
ubicacion geografica, etc. Por otra parte, la infraestructura debe superar grandes debilidades; sobre todo
con miras a la entrada en vigencia acuerdos de libre comercio y con los nuevos requerimientos del
comercio internacional.

Ademas pueden constatarse problemas relacionados con el bajo cubrimiento del sistema de interconexion
eléctrica nacional (34% del territorio) y con el uso masivo de las redes de informacion virtual (internet),
fundamentales para permitir que el pais aproveche las posibilidades que ofrece la globalizacién?3.

El pais tiene, también, grandes retos en relacién con la ampliacion de la capacidad cientifica; el desarrollo
tecnolégico y la innovacion; el incremento de la formacion vy calificacion tecnolégica del talento humano; la
ampliacion del acceso a las redes de informacion virtual; el mejoramiento de la interconexion territorial; y el
aumento de la competitividad de la economia nacional en el mercado internacional.

En el ambito cultural Colombia ha hecho avances institucionales, sobre todo, fundados en la reforma
constitucional de 1991 que hace un reconocimiento explicito de la naturaleza multicultural del pafs. A partir
de este marco institucional se ha logrado configurar una referencia normativa orientada a proteger los
derechos culturales. De igual forma se han hecho grandes esfuerzos por salvaguardar el patrimonio material
e inmaterial de la nacién. Pese a estos adelantos, pueden observarse problemas en torno al proceso de
gestion cultural34,

Por otra parte, el pais posee recursos mineros estratégicos fundamentales para el desarrollo industrial del
pais. A su vez, la alta biodiversidad con la que cuenta el pafs le permite gozar de posibilidades productivas
en dreas relacionadas con los bienes tropicales, la biotecnologia, los biocombustibles, la biogenética, la
produccién de medicamentos de origen vegetal, las innovaciones agricolas y pecuarias, etc. Ahora bien,
dentro del contexto de desarrollo econémico y poblacional colombiano esta diversidad biologica viene
siendo amenazada, por lo que el pafs necesita desarrollar politicas que permitan hacer un reconocimiento de
las condiciones existentes, emprender acciones de proteccioén y reversar los procesos de degradacion. Por
otra parte, es necesario desarrollar conocimientos y tecnologias que hagan posible el aprovechamiento
sostenible de estos valiosos recursos sin detrimento de las condiciones naturales del desarrollo nacional.

Finalmente, falta no solamente una cultura cientifica, tecnolégica e innovativa, sino también una inversion
publica y privada significativa que permita al pais avanzar en la consolidacién de un sistema nacional en esta
materia. Sin embargo, se han venido desarrollando investigaciones importantes en salud humana y medio
ambiente, lo mismo que en microbiologfa, la biologia molecular, la genética, etc. También son importantes
las investigaciones en micropropagacion y embriogénesis, lo mismo que en el desarrollo de biomateriales,
biopesticidas, biofertilizantes y vacunas para la salud humana y animal, entre otras.

”3Proexport Colombia. Indicadores Sectoriales de Infraestructura 2005 Base de datos dl%pomble en la URL:

34 Umversldad de Annoqula Rectorfa y Oficina de Planeaqon “Plan de Desarrollo 2006 — 2016 Medelhn — Colombia. Noviembre de
2006.



Colombia requiere, entonces, una modernizacién acelerada del sector productivo apoyada en la capacidad
de asimilar y generar conocimiento y aplicarlo a las condiciones concretas, por lo que se deben hacer
esfuerzos por articular y orientar los recursos en el desarrollo de fortalezas potenciales como la
biotecnologia, los recursos naturales, la informatica y las telecomunicaciones®.

2.1.3 El Entorno Regional

Santander como territorio departamental lo conforman 87 municipios organizados en ocho nucleos de
desarrollo provincial.¢ Cuenta con una poblacion de 2.063.451 habitantes, de los cuales el 71.22% se
concentran en las cabeceras municipales’”. El Area Metropolitana de Bucaramanga concentra cerca de la
mitad de la poblacion santandereana’®.

En Santander “(...) persisten profundos desequilibrios entre lo urbano y lo rural con grandes desigualdades econdmicas y
sociales’™, lo que se traduce en la baja calidad de vida, la inequidad en la distribucién del ingreso y la
exclusion en relacion con la prestacion de los servicios publicos y sociales basicos, adicionalmente a la alta
incidencia de la pobreza®.

Algunos estudios sefialan un crecimiento del PIB per cdpita hasta el afio 1996; posteriormente no ha sido tan
acentuado, pero si superior al promedio nacional. Los sectores industrial y de comercio han venido
registrando mayor crecimiento de ocupaciéon que las demads actividades econdmicas; sin embargo, es
notorio el crecimiento del subempleo “situacién que responde al aumento de la fuerza laboral, producto en
parte del desplazamiento de la poblacion en edad escolar hacia el mercado de trabajo”.41

En términos de conectividad y de conformidad con el estado de conexion vial, Santander ocupa el décimo
noveno puesto en el contexto del pafs. En términos de proveeduria de servicios de Internet, ocupa el
décimo quinto puesto; en telecomunicaciones se tiene una cobertura del 95% de la poblacién y en relacién
con generacion energética produce el 70% de su demanda.*?

En asuntos de politica regional, Santander ha gozado de una capacidad para mantener un indice de
gobernabilidad que ha permitido el desarrollo de politicas sociales, culturales que lo han mantenido dentro
de las regiones mas avanzadas del pafs. Sin embargo, el conflicto armado y la corrupcion han sido factores
de gran desequilibrio politico y social en la region.

3 Proyecto de Ley "Por el cual se modifica la Ley 29 de 1990 y se establece el marco juridico para el desatrollo de la
Sociedad...Exposicion de Motivos Documento disponible en la URL:
http://ascun.org.co/documentos/Provecto de Ley ciencia tecnologia Exposicion de motivos.pdf

36 Gobernacion de Santander. “Decreto No. 00304 de diciembre 6 de 2005,

37 Secretarfa de Planeacién de Santander — Gobernacién de Santander.  “Anwario Estadistico 2003-2004”  Cifras
correspondientes a proyecciones de 2004.
% Segun cifras correspondientes al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE - seccional

Bucaramanga: el Area Metropolitana de Bucaramanga — AMB, cuenta con aprox. 1.015.144 habitantes.

% Patifio B., Gonzalo; Pulido F. Antonio; Beltran V. Yolima; - PNUD — UIS — Banco Mundial — “Estudio por la equidad
de oportunidades educativas y la competitividad tegional” - Gobernacién de Santander - B/manga. — Octubre 2004.

40 Ibid. P. 60.

4 Ibid. Pag.67

#2 Gobernacion de Santander, Secretarfa de Planeacion.  “Plan Prospectivo de Santander: 1998 — 20157



En los ultimos afios el conflicto armada muestra una tendencia a reducir los niveles de secuestro extorsivo,
hurto por pirateria y terrorismo. Sin embargo, la violencia intrafamiliar, delitos por abuso sexual y delitos
contra la vida y la integridad fisica siguen siendo significativos.

En relacién con los aspectos institucionales, en los ultimos afios, Santander ha avanzado significativamente
en los procesos de planificacion participativa de caracter estratégico y prospectivo®3. Sin embargo, segun el
informe del DPN, en el departamento se ha venido presentando en forma persistente una baja capacidad
en la gestion del desarrollo, como producto de debilidades en su desempefio institucional, en su relacion
con el entorno y en su capacidad administrativa. También, en relacién con los aspectos financieros, es
importante sefialar que se ha venido mejorando el bajo desempefio fiscal mostrado en la década anterior y
principios de la presente. La situacion municipal es ain muy débil, con excepcion del AMB y
Barrancabermeja, en los cuales existe una mejor capacidad de gestioén del desarrollo.

En cuanto a la educacion, la alta concentracion de la poblacion en el AMB “genera una enorme presion en cuanto
se refiere a la dotacion de servicios piblicos bdsicos, educacion, recepeion y vivienda™* Los esfuerzos realizados por las
administraciones municipales para dotar progresivamente a la poblaciéon con los servicios basicos, se
convierte en un incentivo que propicia la migracién desde el area rural hacia el 4rea urbana, trayendo
adicionalmente altos indices de inseguridad, déficit de vivienda, mayor demanda de cupos escolares y mayor
desempleo.

La poblacién en edad escolar ha mostrado una tendencia creciente (aproximadamente a una tasa anual de
1.3%, mostrando un mayor crecimiento en la piramide de edades de la poblacion)®. En lo transcurrido de
la presente década, se estima una escolaridad de 6.6 afios afectada por una alta desercion educativa.
Ademas, se ha venido presentando una reduccion de la tasa de analfabetismo. Por su parte, la desnutricion
cronica afecta a la poblacion en edad escolar; el 3% de los nifios presentan un riesgo alto de baja talla y un
65% de los nifios presentan un grado de desnutricion aguda normal4

La educaciéon en Santander es deficitaria en relacién con el desarrollo de las competencias basicas y
laborales. ILa formacion técnica es ofrecida principalmente por el Sena. La educacion superior es atendida
por 21 IES (Instituciones de Educacién Superior)#. La UIS atiende el 28% de la poblacién universitaria.

Con relacion al perfil productivo, el desarrollo de Santander se ha canalizado mediante la dindamica de
corredores en los que fluyen las relaciones econémicas de intercambio con los mercados nacionales y con
Venezuela. Un corredor de negocios internacionales une a Medellin, Bucaramanga, Cacuta y Venezuela; el
corredor del Magdalena Medio, permite una intercomunicacioén y flujo econémico hacfa el Atlantico y el
Pacifico; el corredor de Turismo, concentra sus actividades en San Gil y mantiene un oferta para el turismo
interno, especialmente B/manga y Bogota; el corredor Andino, con su produccion agricola y pecuaria
permite un flujo econémico con el centro del pafs y con la costa atlantica; finalmente el corredor del
Carare, constituye un eje econémico entre Boyaca y el Magdalena Medio santandereano.

# Patifio B., Gonzalo; Pulido F. Antonio; Beltrin V. Yolima; - PNUD — UIS — Banco Mundial — “Estudio por la equidad
de oportunidades educativas y la competitividad regional” - Gobernacién de Santander - B/manga. — Octubre 2004, p. 77.
#  Centro de Estudios Regionales — CER. Universidad Industrial de Santander — UIS. “Santander: Nuestro Departamento™.
Publicaciones UIS — B/manga. — 1999, p. 120

4 Conviene sefialar que se considera en edad escolar la poblacién con las siguientes condiciones: preescolar 5afios, primaria
entre 6 y 11 afios, secundaria entre 12 y 15 afios, media entre 16 y 17 afios.

46 Patifio B., Gonzalo; Pulido F. Antonio; Beltrin V. Yolima; - PNUD — UIS — Banco Mundial — “Estudio por la equidad
de oportunidades educativas y la competitividad tegional” - Gobernacién de Santander - B/manga. — Octubre 2004 p. 120
47 Las cifras corresponden a: Instituto Colombiano para el Fomento de las Educacién Superior — ICFES. URL:
http://www.icfesinteractivo.gov.co/histoticos



El PIB de Santander ha aumentado en promedio un 4.17% anual en el perfodo 1990-2005 y de
conformidad con la composicion del PIB regional, Santander muestra lo siguiente: “e/ sector servicios con el
55.6% de participacion, seguido del industrial (alimentos, bebidas y tabaco y resto de la industria) con un 19.3% y el
agropecuario con el 13.5% 8,

Dentro del sector industrial se destaca como principal subsector la actividad de refinacién de petroleo, la
cual representa el 82.6% del valor agregado de la industrial departamental. Vale la pena sefialar que el
restante porcentaje de actividad industrial (17.4%) en su mayorfa se compone de pequefias y medianas
empresas dedicadas a realizar actividades de manufactura, confecciéon, marroquineria, procesamiento de
alimentos, metalmecanica, entre otras®.

El sector agropecuario, afectado por los problemas de violencia, ha sufrido por los desequilibrios y
distorsiones en los mercados, asi como por su inestabilidad, por los deficientes esquemas de
comercializaciéon y por las practicas desleales tanto en mercados internos como externos, lo cual ha
desmotivado la inversién y la continuidad de su crecimiento. Sin embargo, ha mostrado un crecimiento
constante en cultivos de palma africana y, con menos intensidad, en cacao y platano. Recientemente se
presenta un incremento en los cultivos de la cafia. Igualmente, se ha venido incrementando los cultivos de
doble propdsito como el caucho, el cacao y los citricos.

Por otra parte, el sector de la construccion, luego de un receso en la década pasada, se ha venido
reactivando y ha mostrado un crecimiento coyuntural propiciado por una reduccion en las bajas tasas de
interés y por la aceleracion del aparato productivo. El sector comercio ha mostrado un comportamiento
irregular en los ultimos diez afios con dificultades debido a la caida de la inversién neta. El sector turismo
ha mostrado una tendencia favorable, pues su dindamica y crecimiento ha sido notable en los diez afios
recientes y se ha fortalecido con inversiones, tanto del sector piblico como privado.

Santander sélo participa en un 2.2% de las exportaciones no tradicionales del pafs, principalmente en
productos con poco valor agregado, como café sin tostar y oro en bruto. Sin embargo, es importante
sefialar que recientemente se han venido fomentando nuevas lineas de productos de exportaciéon como
huevos, leche en polvo, panela pulverizada, hortalizas, muebles para el hogar y para oficina.> Los destinos
de las exportaciones santandereanas son Estados Unidos (41%) y Venezuela (22%), principalmente,
seguido por Suiza (19% especialmente oro) y Ecuador (4%).>!

Ahora bien, la Universidad Industrial de Santander hace presencia no sélo en la Zona Metropolitana, sino
en todo el departamento pero tiene unas sedes regionales en las cuales concentra una buena parte de su
quehacer educativo. En efecto, ellas constituyen los puntos de apoyo basicos desde los cuales la
Universidad entendida como una totalidad (lo cual incluye su sede central) irradia su accionar hacia toda la
regién nororiental y el pafs en general. Por ello es importante tener en cuenta algunas de sus caracteristicas
especificas.

4 Universidad de los Andes. Centro de Estrategia y Competitividad —“Santander Entorno de Negocios Competitivo Frente al
Mundo”. Estudio elaborado para la Cdmara de Comercio de Bucaramanga. Uniandes, Bogota, D.C. 2006. p. 21

4 Ibid. p.24.

0 Ibid., p. 27.

51 Las cifras corresponden a: Banco de la Republica de Colombia Ban_Rep. “Estadisticas — Sector Externo”. Balanza
Comercial. Base de datos disponible en la URL:

http://www.banrep.gov.co/economia/ctanallsec exthtm#comercial



a) Region Sede Barbosa

En cuanto a la situacién socioeconémica, en general, la poblaciéon de Barbosa es relativamente pobre, sus
ingresos econémicos no le permiten mayores posibilidades de acceder a un “mercado” educativo de costos
elevados.

Segun el estudio de ADISER®2, la region se caracteriza, ademas, por una actividad productiva ligada a los
sectores agricola (con variados cultivos), ganadera (principalmente bovina) y agroindustrial (panela, cafa,
guayaba, y otros frutales), cuyo rasgo principal es el bajo nivel de desarrollo tecnoldgico y dificultades de
comercializacion.

En este sentido, la region posee necesidades relacionadas con: desarrollo de proyectos productivos de
origen agropecuario; creaciéon de cadenas de distribucion-comercializacion; desarrollo en el ambito
tecnologico agroindustrial y turistico; modernizacion de la explotacion ganadera; investigacion en el ambito
productivo; nuevos diseflos organizativo-administrativos; y, formacién de competencias laborales,
cientificas, técnicas y tecnolégicas del capital humano.

b) Region Sede Barrancabermeja

En cuanto a la situaciéon socioeconémica, los estudios SISBEN muestran que en Barrancabermeja en el
61.6% de la poblacion se ubica entre los estratos 0 y 1y en el estrato 2 el 34.9%. En general, el 90% de las
familias se sustentan con 1 s.m.m.lv. La capacidad de pago se limita a cubrir las necesidades de
subsistencia®.

Segun el estudio de ADISER, la region se caracteriza, ademas, por una actividad productiva centrada en la
petroquimica, la minera, la agricola, la agroindustrial, la ganadera y la piscicola.

Las necesidades de la regién estan relacionadas con el desarrollo de clusters; el mejoramiento de los
servicios a las industrias petroquimica y forestal; la conservacion de ecosistemas estratégicos; el desarrollo
de nuevos modelos pedagogicos; la implementaciéon de proyectos productivos agropecuarios,
agroindustriales y pesqueros.

) Region Sede Malaga

En cuanto a la situacién socioeconémica, se trata de un territorio mayoritariamente campesino, con centros
urbanos muy pequefios. La poblacién de esta region presenta rangos bajos con respecto a las condiciones
de vida (95.7% en estratos 0, 1 y 2, segtin ingresos).

Segin el estudio de ADISER, la region se caracteriza, ademas, por una actividad productiva centrada en
una agricultura tradicional y de subsistencia desarrollada mayoritariamente en unidades productivas
menores de 5 hectareas; una ganaderia de doble propésito y en algunos predios particulares con ganado
normando, holstein y pardo suizo; una producciéon ovina y caprina de relativa importancia, con buenas
posibilidades de desarrollo; y algunas zonas forestales de conservacion y proteccion hidrica.

52 ADISER.  “Proyecto de Precision Diagndstica ¢ Impacto Regional”.  Estudio contratado por la Universidad Industrial de
Santander — UIS. 2005.
53 Estudio ADISER contratado por la UIS, 2005.



Las necesidades regionales se concentran en la asistencia técnica especializada (de orientacion
agroecologica) para las actividades agropecuarias y el desarrollo piscicola; la promociéon de empresas
asociativas para aprovechar potenciales regionales; el fomento de crfa y comercializacion de especies
menores; el fortalecimiento de programas basados en la fruticultura con orientaciéon a mercados nacionales
e internacionales.

Analizando los contenidos de las variables estudiadas, es claro que la vocacion de la region es agropecuaria,
la cual podria mantenerse y potenciarse con el apoyo técnico apropiado, procesos de emprendimiento-
asociacion y organizacion- modernizacion comercial.

d) Region Sede Socorro

En cuanto a la situacién socioeconémica, el 36.0% de la poblacion esta clasificado en estratos 0 y 1,
mientras el 54.1% se encuentra en estrato 2. Un poco mas del 90.0% de las familias deben sostenerse con el
equivalente a un (1) s.m.m.Lv, lo cual indica que la inmensa mayoria de los hogares escasamente logran
cubrir sus necesidades de subsistencia®.

Segun el estudio de ADISER, la region se caracteriza, ademas, por una actividad productiva centrada en la
actividad agropecuaria de mediana y pequefia escala, con criterios transitorios y comercializacion
estacionaria; una produccion industrial y agroindustrial de pequefia y mediana escala, basicamente en bienes
de consumo (panela, bocadillo, etc.); una importante actividad comercial en el nivel local; dinamico
desarrollo turistico; explotacion avicola en crecimiento; explotacion piscicola y caprina con importantes
posibilidades de desarrollo.

Las necesidades regionales se concentran en el incremento de la capacidad empresarial para todas las
actividades econdmicas realizadas en la region; el desarrollo tecnoldgico en las principales actividades
productivas y turfsticas de la region; la proyecciéon nacional e internacional de los productos de origen
agroindustrial y el incremento del empleo y generacion de ingresos, mediante el desarrollo de proyectos
productivos.

2.1.4 Retos a la Educacion Superior

2.1.4.1 A nivel global

La nueva politica internacional se orienta por un nuevo concepto que constituye, desde su misma
definicién, el modo, el tiempo y los lugares de la educacion superior. Este nuevo concepto es el de
empleabilidad, esto es, la capacidad de los centros educativos para formar en los estudiantes las competencias
laborales necesatias para contribuir con el desarrollo econémico, social, politico y cultural, no solamente de
sus respectivos paises sino a nivel mundial.

Las cifras cotresponden a: ADISER.  “Proyecto de Precision Diagndstica e Impacto Regional”.  Estudio contratado por la
Universidad Industrial de Santander — UIS. 2005.



Para comprender este concepto es necesario entender lo que ha cambiado en relaciéon con el papel de la
educacion en la sociedad. En efecto, la nueva perspectiva se enmarca dentro de un nuevo contexto
internacional, que responde a tres tendencias fundamentales: la competencia, la movilidad y la masificacion.

Y en concordancia, la reforma educativa europea (Pacto de Bologna®) tiene como sus antecedentes y
causas la fuerte competencia a que en general las industrias y empresas de ese continente fueron sometidas
en el proceso de consolidacion de la globalizacion por parte de las industrias y las empresas globalizadas.
En cuanto a la movilidad, la consolidacién y la ampliacion de la Uniéon Europea, hacfa necesario aprovechar
al maximo una de sus ventajas comparativas fundamentales: el intercambio cultural, laboral y tecnologico.
Finalmente, la masificacién (democratizacién) hacia necesario cambiar la forma como se concebia el fin y la
organizacion de la educacién. Con la ampliacién de la cobertura educativa el modelo de clase, compuesta
por un profesor y un reducido nimero de estudiantes, fue sobrepasado y se hizo necesario la formulacién y
aplicacion de nuevas estrategias de ensefianza y de contenidos que hicieran posible el aprendizaje de los
conocimientos que las personas necesitan para ganarse el sustento de cada dfa. La educacion deja, de esta
manera, de ser un privilegio de unos pocos con deseo de adquirir amplios conocimientos humanistas, para
convertirse en un recurso democratico de vida para millones de ciudadanos que a través de ella esperaban
mantener o mejorar sus (en ocasiones, precarias) condiciones de vida.

Como se ve, entonces, la reforma educativa en Europa responde a los efectos que la nueva realidad
econémica y social ha tenido en la politica educativa mundial. De hecho, la universidad es para unos una
diosa y para otros una vaca de ordefio®®. De esta manera puede representarse el campo de tension dentro
del cual se debate la institucién educativa por excelencia en el marco del proceso contemporaneo de
globalizacion. Se trata entonces de un problema relacionado con la identidad de la universidad. Identidad
que muchos ven en peligro, pues el dinamico y en ocasiones vertiginoso proceso econémico, social,
politico y cultural de la globalizacién, rompe los esquemas de una universidad pensada desde sus propios
investigadores y la pone en el centro de un mundo para el cual el conocimiento adquiere una fuerza y
dimensién primordial, ligada al mercado laboral y al desarrollo econémico de las sociedades.

55 Se han realizado varios estudios que reflexionan sobre la influencia que sobre la educacién tiene la dinamica global y las fuerzas que
moldean y definen el desarrollo econémico y la competitividad de las naciones, entre los mds sobresalientes estan los informes Delors
(UNESCO), Dearing (Reino Unido), Attali (Francia), Boyer (Estados Unidos) y Bricall (Espafia). Los fenémenos mas relevantes en
relacién con la educacién supetrior que estos estudios en general establecen son: 1. La dindmica del conocimiento supone una alta
intensidad y diversidad en su generacién, por lo que los jovenes deben convertirse en especialistas capaces de explorar, interpretar y
aplicar los avances en los nuevos frentes del saber. Esto exige la actualizacién continua de los contenidos de las asignaturas, materias y
practicas de los programas de estudio, combinando la flexibilidad con la especializacién. Ademds, la inter y la multidisciplinariedad
adquieren una importancia central. De la misma manera, se ha hecho necesatio asegurar el flujo de conocimientos entre las universidades
y los mercados, y generar sistemas nacionales de innovacién. 2. El conocimiento ha conducido a cambios ocupacionales, relacionados
con instrumentos y procesos que incrementan la productividad y suscitan nuevos niveles de bienestar material, nuevas necesidades y
nuevas actividades para el ser humano, por lo que las profesiones se transforman, surgen, desaparecen, cambian y descansan en edificios
conceptuales mas complejos y con una mayor concentraciéon de conocimientos que en el pasado. En este sentido se exige que las
universidades propicien el cambio. 3. La revolucién en las tecnologfas de la informacion y la comunicacion (TIC) abre perspectivas antes
impensables para todas las actividades humana, pues la personas tienen a su alcance innumerables fuentes de informacién, lo que implica
cambios profundos en los modelos educativos. 4. La globalizacién produce multiples efectos en las formas para de produccion,
generacion y prestacién de los servicios, es decir, en las estructuras que conciernen al trabajo, la organizacién empresarial e industrial y los
tipos de profesionales que hay que contratar y preparar. Esto conduce a la transformacién de las universidades, de su oferta educativa, de
sus lineas de investigacién y de los pardmetros para su evaluaciéon y comparaciéon. También las modalidades del transito académico
internacional tienen proporciones que afectan todo el sistema educativo. Finalmente, la importancia econémica de la provision de
servicios de educacién hace que las universidades, los grupos educativos y las empresas compitan cada vez con mayor fuerza por este
"mercado".

Cfr.. MALO, Salvador. E/ Proceso Bolonia y la eduncacion superior en América atina. En: Foreign Affairs En Espafiol, Abril-Junio 2005.

Documento disponible en la URL:

http://www.fsa.ulaval.ca/rdip/cal/lectures /Proceso%20Bolonia.htm.

5 FRIEDRICH- SCHILLbR UNIVERSITAT J]:NA Rede zur Investitur: "Universitat uﬂd G/ﬂ[%l/lﬂfﬂtﬂg” Documento Disponible en la
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2.1.4.2 A nivel nacional

Segun Vision Colombia 2019. 11 Centenario, las metas del Estado durante todo el periodo hasta el 2019 y que
tienen incidencia directa en la formulacién de politicas, metas y estrategias en educacion superior, en las
dimensiones relacionadas con la situaciéon demografica, la pobreza, desigualdad del ingreso y las
condiciones de vida, seguridad social, el mercado laboral, la salud y la educacién son las siguientes:

El documento plantea como meta, la necesidad de desarrollar una politica dirigida a reducir la fecundidad y
con ello contribuir a la reduccion de la tasa de crecimiento de la poblacion a 1.11%.

En el ambito de la pobreza se propone reducir el indice de pobreza en 62% y reducir el porcentaje de
personas que vive con menos de US $1 PPA al dfa a 1.0%. Asimismo, reducir la brecha de pobreza en 83%.

Estas metas se basan en supuestos econémicos y sociales planteados para el perfodo 2005-2019 como: Un
crecimiento esperado del PIB anual del 4,0% hasta 2007; del 4,5% hasta 2009; del 5,0% hasta el 2013; y del
06,0% hasta 2019. Este crecimiento econémico implica un crecimiento en el ingreso per capita.

Las metas, ademas, dependen fundamentalmente del cumplimiento de otras metas que se han propuesto
alcanzar en 2019, especialmente en el area social, como también en las areas de infraestructura. Asimismo,
se requieren politicas tendientes a la expansion de estrategias de microfinanzas, incluyendo el aumento de
servicios de ahorro (bancarizacion).

La principal estrategia para disminuir la pobreza y la desigualdad es la consolidacién del SPS (Sistema de
Proteccién Social). Ademas de crear condiciones favorables para el manejo social del riesgo y el
favorecimiento de la poblacién mas pobre y vulnerable, mediante el desarrollo de instrumentos de
prevencion y asistencia social.

Por su parte, se afirma que las politicas deben ser disefiadas con la visién de enfoque hacia los sectores mas
pobres, focalizando las politicas y los programas. Se sefiala, ademas, que los avances importantes esperados
en educacion y el empleo, tendran efectos importantes en los ingresos de esta poblacion.

En materia de seguridad social se proponen metas que dependen del éxito en el desarrollo de las politicas y
programas retos propuestas en las otras areas. Algunas propuestas importantes a este respecto son:
aumentar la eficiencia del gasto social, mejorar la focalizacion del gasto, consolidar el sistema de proteccion
social y reducir la pobreza pero también la desigualdad, como condiciones necesarias de un desarrollo
econémico y social equitativo, incluyente y en paz.

En relacién con el mercado laboral, el documento propone tener niveles de desempleo de 5% en 2019,
con reduccion de la duracion promedio del desempleo y la disminucion la informalidad.

Para lograr estas metas se postulan retos como el logro de una senda de estabilidad y reglas de juego que
permitan alcanzar de manera sostenida tasas de crecimiento econémico por encima del 5% anual y
procurar los objetivos redistributivos y de seguridad econdmica sin recurrir a una excesiva regulaciéon del
mercado laboral sino primordialmente a través de politicas que amplien las oportunidades laborales y de
proteccion social para grupos de bajos ingresos. Ademas, es necesario que la fuerza laboral responda a los
requerimientos de la produccién y se resuelvan los problemas relacionados con el mercado de formacion



para el trabajo, tales como la cobertura, calidad, pertinencia y continuidad de la capacitacion a lo largo de
la vida.

Con respecto a la salud, se pretende definir una estrategia de pafs que articule el interés privado y el interés
publico y se propone la formulacién y desarrollo de una politica investigativa concentrada en la resolucién
de los problemas mas graves que padece la poblaciéon colombiana.

En cuanto a la educacion, se afirma que el acceso universal a la educacion basica y media de buena calidad y
los aumentos significativos en la cobertura de educacién superior, estaran orientados principalmente al
incremento de un capital humano mas capacitado y necesario para el desarrollo del pais, acorde con los
avances de la ciencia y la tecnologfa, el sector productivo y la vocacién econémica de las regiones.

En este contexto se formula como indispensable la concepcion de un sistema educativo integral a partir del
fortalecimiento y la articulacién de todos los niveles desde la educacion inicial hasta la educacion superior,
centrado en el desarrollo, adquisicion y fortalecimiento de competencias basicas, ciudadanas, generales,
laborales especificas e investigativas®” y acompafiado de un esquema de evaluacién de la calidad.

El modelo se concibe como un sistema flexible a partir del nivel de educaciéon media, mas integrado con el
sector productivo al permitir la entrada y salida de estudiantes del sistema educativo hacia y desde el
mercado laboral. Ademas, se plantea el fortalecimiento y la articulacién de la educacién no formal con el
resto del sistema para garantizar que la fuerza de trabajo se capacite y actualice sus conocimientos de forma
permanente durante toda la vida.

Las metas especificas en educacion superior son las siguientes:

a) Mejoramiento de la cobertura

Ampliacién de cobertura: Para el gobierno nacional es prioritario aumentar la tasa de cobertura bruta al
50% (30% educacion técnica y tecnologica y 20% universitaria). Para este logro se propone el
mejoramiento de la capacidad de gestion de las instituciones de educacion superior del sector publico,
el desarrollo de nuevos programas a nivel regional, que permitan el desarrollo de la ciencia y la
tecnologfa, y la participacion activa del sector productivo y el sector educativo privado como oferente
del servicio de educacion superior y como agente activo para la formulacion de la politica.

Financiacion de la demanda: Se afirma que la educacion superior de caracter publico es un privilegio de
los jovenes de los estratos mas altos, por lo que se debe aumentar los recursos disponibles que
garanticen la sostenibilidad de los programas de financiacién de la demanda y contar con un modelo de
financiamiento que permita la recuperacién de un porcentaje de los recursos invertidos por el Estado
tanto en el sector privado como en el publico a través de diferentes esquemas. Un ejemplo de tal
recuperacion podra darse a partir de un impuesto del cobro de un porcentaje del salario de las personas
que accedieron al sistema de financiamiento establecido durante sus estudios.

57 Las competencias son un conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas,
metacognitivas, socioafectivas y psicomotoras apropiadamente relacionadas entre si para facilitar el desempefio flexible,
eficaz y con sentido de una actividad o de cierto tipo de tareas en contextos nuevos y retadores.

Ministerio de Educacion Nacional — MEN. Direccién de Apoyo y Seguimiento a la Educacién Superior — Programa de
Fortalecimiento de la Educacién Técnica y Tecnoldgica. “Definiciones Bdsicas”. Documento disponible en la URL:
http://ingenieria.udea.edu.co/uniontemporal/documentos/Definiciones%20b%E1sicas0d20competencias%e20MEN.pdf




Adicionalmente, se prevé la implementacién de una estrategia de choque para aumentar la cobertura de la
educacion superior utilizando eficientemente los recursos disponibles. Las universidades deberan, por lo
tanto, ajustar su estructura de costos, de tal manera que los aspirantes puedan acceder a créditos o subsidios
a la demanda, de acuerdo con su nivel socioeconémico. Ademas, se prevé la conformacion de un fondo
con los recursos disponibles para el financiamiento de la educaciéon superior, alimentado por recursos
puablicos y privados, provenientes de los aportes de las instituciones educativas, el gobierno central, y las
entidades territoriales y de cooperacion internacional, entre otros, que sera manejado por el ICETEX.

Generacién de alianzas entre las instituciones del sistema para extender la oferta de los programas
de educaciéon superior, con la participacion del sector productivo y las entidades territoriales.

Promocién y fortalecimiento de la educacion técnica y tecnologica con estandares de calidad y
pertinencia: Se busca la reorganizacion del sistema de educacion superior, creando niveles y tipos
de educacién diferenciados por su funcionalidad, pero con una calidad similar. Del mismo modo,
se quiere dar mayor movilidad y flexibilidad al sistema estableciendo la educacion por ciclos.

b) Mejoramiento de la calidad y la pertinencia
Implementacién de herramientas y estrategias innovadoras para la formacion en TICs.

Desarrollo de competencias en todo el ciclo de formaciéon de capital humano: Dado que el sistema
educativo que se propone incluye una articulaciéon de todos los niveles, se propone el fomento de
formacion de competencias acumuladas, partiendo del desarrollo de las competencias basicas®® y
ciudadanas®® en preescolar y primaria, incorporando competencias laborales generales®® en la
secundaria y algunas especificas! en la media, de manera que en el nivel de educacién supetior se
profundice en cada una de estas competencias, se potencie la capacidad de investigacion cientifica y
tecnologica vy, finalmente, el pafs cuente con profesionales capaces de dar solucion a los problemas
que se generen en su contexto de manera creativa y oportuna. Este esquema estara articulado con el
Sistema de Formacion para el Trabajo —-SNFT- .

Dominio de idioma extranjero: En el afio 2019, 100% de los alumnos de grado 11 deben tener un
nivel pre — intermedio de inglés.

Mejoramiento y uso eficiente de la infraestructura escolar: El gobierno nacional busca mejorar la
infraestructura y dotacién tecnologica con la que cuentan algunas instituciones de educacion
superior. También se propone fomentar la firma de convenios entre las instituciones de educacioén
superior con el fin de compartir los recursos educativos y entre éstas y empresas que permitan la
utilizacién de su infraestructura como campo experimental para el aprendizaje.

58 Comprenden aquellos conocimientos y habilidades que permiten progresar en el ciclo educativo e integrarse a la sociedad
como las comunicativas en espafiol y en una segunda lengua, en matemdticas, cientificas en ciencias naturales y en ciencias
sociales y humanas.

% Promueven el respecto y los derechos humanos en torno a tres ejes: convivencia y paz, patticipacion y respuesta
democratica, pluralidad y valoracién de las diferencias.

0 Aplicadas en el proceso de ingreso, permanencia y desarrollo en el mundo del trabajo, requeridas para desempefarse en
cualquier entorno productivo, sin importar el sector econémico, el nivel del cargo o tipo de actividad.

61 Permiten la realizacién de trabajos especificos bajo estindares de desempefio en el mundo laboral y estan relacionadas
con las distintas profesiones.



Evaluacién para el mejoramiento de la calidad de la educacion: El nivel de logro de los estudiantes
respecto a estas competencias, se medira a través de un esquema de evaluaciéon de competencias
acumulativas segun los diferentes niveles educativos. Estas pruebas seran comparables afio a afio y
responderan a los estandares establecidos. Adicionalmente, los estudiantes participaran
continuamente en pruebas internacionales de evaluaciéon de competencias y se ampliara la cobertura
de las pruebas para todos los alumnos que cursen los dltimos semestres de educacion superior. Los
resultados seran requisito para obtener permisos para la practica profesional.

Aseguramiento de la calidad: En este campo se formularan estandares y condiciones minimas, que
establezcan diferencias entre los distintos niveles de la educaciéon basica, media y superior, que
deberan cambiar, conforme evolucionan las metodologias de aprendizaje junto con la incorporacion
de nuevas tecnologias en los procesos de formacién. También se fortalecera el sistema de
aseguramiento de la calidad de la educacién conformado por tres subsistemas: informacion, calidad
y fomento.

Capacitacién y evaluacion docente: En este ambito se persigue la actualizaciéon permanente de los
docentes, mediante programas de crédito o becas y el fortalecimiento de vinculos de cooperacion
con otros pafses para su capacitacion e intercambio. Igualmente, se propone realizar evaluaciones
periddicas, cuyos resultados constituirin un factor importante para la asignacion de recursos a las
instituciones educativas.

Seguimiento al mercado laboral: Para mantener la pertinencia de los programas ofrecidos, se
propone fortalecer los mecanismos que se encargan de consultar continuamente al mercado laboral
acerca de sus necesidades en capacitacion y de esta manera realizar actividades periddicas de
actualizacion de los contenidos de los programas.

¢) Fomento a la investigacion y articulacién con el sistema nacional de ciencia y tecnologia

El gobierno central se propone fomentar la investigacion, generando incentivos, tales como el
reconocimiento a los grupos de investigacion, destinando mayores recursos para esta actividad y
fomentando el sector de Ciencia y Tecnologia. También se fomentara la participacion del sector
privado en su financiamiento. Finalmente, se propone impulsar areas estratégicas del conocimiento
tales como la biodiversidad y los recursos genéticos, la biotecnologfa e innovacioén agroalimentaria y
agroindustrial, las enfermedades infecciosas prevalentes en areas tropicales, los materiales avanzados
y la nanotecnologfa; lo mismo que en el campo de las telecomunicaciones, el metalmecanico y la
electronica.

d) Fortalecimiento institucional del sector educativo

Segun el gobierno, es necesario dar mayor autonomia a las instituciones de educacién, otorgando
instrumentos que le permitan el manejo de sus recursos fisicos, humanos y financieros. También se
creara un sistema de asignacion de recursos que contemple incentivos para mejorar la calidad en sus
procesos educativos e impulsar los indicadores de cobertura y gestion en su region. De igual
manera se prevén ajustes a la carrera docente, con el fin de que responda a los procesos de
capacitacion y actualizacién necesarios para impulsar los planes de mejoramiento de la calidad
disefiados por los establecimientos educativos.



En el mismo sentido de lo arriba propuesto por el gobierno hasta el anio 2019, se proponen las politicas del
Plan de Desarrollo 2006-2010, en relacién con la educacion. En efecto, en €l se establece que los esfuerzos
estaran orientados al fortalecimiento y la articulaciéon de todos los niveles de educacion, para lo cual se
fomentara y apropiara el enfoque de formacién en competencias. También se promovera el mejoramiento
de la calidad y competitividad, para lo cual se buscara que para el afio 2010 el Ministerio de Educacién haya
revisado y actualizado todos los estandares en competencias basicas, adelantando procesos eficientes para la
apropiacion de aquellos formulados en las 78 entidades territoriales certificadas. En el nivel superior, se
prevé el inicio de la implementacién de los estandares de competencias, los cuales se evaluaran a través de
los ECAES. Evaluaciéon que constituira el mecanismo principal para el mejoramiento de la calidad de la
educacion (pruebas SABER e ICFES). Se busca igualmente la formacion en las TICs y el avance hacia el
bilingiiismo entre los estudiantes y los docentes. Ademas, se establece que el Gobierno Nacional asignara
recursos para financiar programas tendientes al mejoramiento de la educacién, a través de proyectos de
formacién, capacitacion y actualizaciéon de docentes, dotacion de materiales pedagdgicos y asistencia
técnica.

En lo que al sistema de educaciéon superior se refiere, para mejorar la pertinencia y la calidad se busca
fortalecer los mecanismos de informacién sobre el comportamiento y requerimientos del mercado laboral y
se propone continuar con la evaluacién de programas académicos, para que en el afio 2010 el 100% de ellos
cuente con las condiciones minimas de calidad verificadas. Asimismo, se postula dar la mayor importancia a
la Investigacion y la formacion avanzada‘?,

En este contexto, las dos principales metas que el gobierno prevé en materia educativa son: elevar la
cobertura en la nueva estructura del Sistema Nacional de Formaciéon para el Trabajo (SNFT) de los
capacitados del 15 al 25% y elevar el porcentaje de programas de educacion superior con registro calificado,

del 51% al 100%63.

Esta visién gubernamental, ha sido naturalmente objeto de criticas, como por ejemplo las de El Dr. Carlos
Eduardo Vasco, quien® propuso siete retos de la educacién colombiana para el periodo 2006 a 2019 que
por su importancia es fundamental tener aqui en cuenta. Ellos son:

Ambientar la educaciéon en la cultura politica y econémica colombiana como la inversién publica
mas rentable. Los partidos politicos ignoran la necesidad de la inversion masiva en la educacion.
Por su parte, los documentos de Planeaciéon Nacional y los CONPES de educacién son apenas
esquematicos. Por su parte el documento “Vision Colombia 2019 es muy decepcionante.

Articular la cobertura con la calidad. I.a mal llamada “Revoluciéon Educativa” del presente gobierno
no tiene nada de revolucion, pues representa un plan de cobertura sin inversion adicional. Ademas,
la desercion, que es demasiado alta, se debe no solamente a problemas econémicos de las familias,
sino también a percepcion de inutilidad y aburrimiento con los estudios. En cualquier caso, afirma
el autor, la creaciéon de nuevos cupos reales ha sido mucho menor de lo que pretende el gobierno y
con mala calidad.

02 Cfr.: Departamento Nacional de Planeacién - DNP. Plan de Desarrollo Nacional — PND. 2006-2010. Documento
disponible en la URL: http://www.dnp.gov.co/paginas detalle.aspx?idp=906

03 Cft.: Ibid.

04 Cfr.: VASCO, Catlos Eduardo. Siete refos para la educacion colombiana para el periodo 2006-2019. Documento disponible en las
siguientes URL:

http://www.eduteka.org/RetosEducativos.ph

http://www.eafit.edu.co
http://www.universia.net.co/galeriadecientificos/cienciasdelaeducacion/carloseduardovasco.html.




Pasar de la ensefianza y la evaluacién por logros y objetivos especificos a la ensefanza y a la
evaluacion en competencias. Para el autor, el Ministerio de Educaciéon pretende que el llamado
“circulo de calidad” se cierre en tres frentes: estandares, pruebas, y planes de mejoramiento. Segun
él, sin embargo, se requieren no sélo tres sino seis factores minimos para garantizar que los
estandares y las pruebas actien positivamente en la calidad de la educaciéon en cada aula y cada
colegio. Estos factores estan dispuestos en “el hexagono de la calidad educativa”, que articula los
estandares, las pruebas, la formacién continuada y permanente de los docentes, la dotacién escolar
y los planes de mejoramiento, pero con planes de apoyo a dicho mejoramiento. De lo contrario, la
excelencia se queda para los colegios privados con altas pensiones. En particular, sin planes de
apoyo a los planes de mejoramiento de los colegios, sin dotacién adicional y sin formacion
continuada de los docentes, no funcionan los planes de apoyo y los desempefios en las pruebas
seguiran siendo muy bajos. Esta situacion se empeora en la mediada en que las pruebas no se van
transformando de acuerdo a los estandares, y el Ministerio publica los estandares sin que el ICFES
cambie sus pruebas. Ademas, afirma, ni siquiera tenemos un buen marco tedérico para las
competencias y falta saber cémo evaluar en competencias. Los examenes del ICFES algo han
aportado, los de SABER menos, y los ECAES mucho menos. La limitacién a examenes escritos de
preguntas cerradas es muy severa para una evaluaciéon en competencias. Y, lo que es aun mas grave,
no se sabe como ensefiar para el desarrollo de competencias ni como formar a los maestros que no
las aprendieron para que las ensefien.

Conciliar el pluralismo y el amoralismo posmoderno con la ensefianza de la convivencia, la
democracia y la ciudadanfa. Los estandares de competencias ciudadanas son un documento
fundamental, pero estos, por bien redactados que estén, nunca son suficientes. Hay dificultades
serias de tipo teodrico y practico en decidir qué se puede hacer en unas horas dedicadas a estos
temas y qué se puede hacer en las demas areas, en los ambientes escolares fuera de los tiempos de
clase y fuera de ellos en las actividades extracurriculares, para formar a los estudiantes en
competencias ciudadanas. Aqui hay una contradiccién que no permite una solucion satisfactoria: al
decir que todos los maestros y maestras de cada institucién son responsables de la educacion
ciudadana, nadie se hace responsable de ella. Pero al sefialar como responsables solo a los de
ciencias sociales, filosofia y religién, todos los demas se sienten eximidos de esa responsabilidad.

Conciliar la necesidad de altos niveles de educacién en las matematicas, las ciencias naturales y las
tecnologfas con la creciente apatia de los estudiantes respecto a estas areas. El desprecio por la
pedagogia y la didactica de las matematicas y las ciencias que se da en los profesionales de esas areas
es muy perjudicial.

La transicion de la educacién secundaria y media con la superior y con el trabajo y el empleo. Este
reto es multiple: En primer lugar, la articulacion de la educacion preescolar con la educacion basica
primaria, pues no esta bien articulado el “grado cero” con el primer grado de basica primaria. En
segundo lugar, la articulaciéon de la basica primaria con la basica secundaria. En tercer lugar, la
articulacion de la basica secundaria y la media con la superior o universitaria y con el mundo del
trabajo y el empleo.

Otros problemas de articulacion se refieren a las diferencias entre las culturas colegiales y las culturas
universitarias, al choque cultural de ir a estudiar a otra ciudad y a los problemas psicosociales de la
adolescencia, la rebeldfa, la experiencia de libertad, la multitud de ocasiones que tienen de hacer
exploraciones en materia de sexo, alcohol, droga y rumba, etc. Alli la articulacion tiene que ver mas con la
existencia de ofertas culturales amplias, el acompafiamiento psicosocial, el nombramiento de tutores para
grupos pequefios de principiantes y otras modalidades de asesorfa. Aunque en universidades de alto nivel
de exigencia académica, el problema consiste mas en el fracaso en las matematicas y la fisica de los
primeros semestres.



Un problema cultural mas amplio, consiste, segin el autor, en que la educacién técnica y tecnoldgica se
considera educaciéon pobre y para pobres, y ni siquiera se organizan adecuadamente las areas técnicas y
tecnoldgicas en la educacion basica y media, por mas que sean obligatorias.

Otra critica en relacién con el modelo educativo que el gobierno nacional impulsa y que es de fundamental
importancia para el caso particular de la UIS, por ser una universidad con fuerte énfasis en la educacion de
ingenieros, hace referencia a la posiciéon de la Asociacion Colombiana de Facultades de Ingenierfa
(ACOFI), que en una declaracion en relaciéon con la formacion de ingenieros por “ciclos propedéuticos”
(Ley 749/02), sostiene que: 1. Existe una posible ambigtiedad en relacién con la titulacién de los técnicos y
tecnologos afines a la ingenierfa. Opciones tales como “T'écnico profesional en ingenierfa A” o “Tecndlogo
profesional en ingenierfa A” pueden inducir a confusién en el mercado laboral, si se promueve la titulacién
incluyendo la palabra ingenierfa, para satisfacer la estrategia de fortalecer la formacion técnica y tecnologica.
2. Para la comunidad y los expertos, el planteamiento de este modelo fractura la formacion de un ingeniero,
que universalmente inicia su proceso con un objetivo final especifico y no con la perspectiva de superar
etapas sucesivas para adquirir una competencia profesional. Por esta razén, desde una légica formativa no
se considera que la suma de competencias del técnico mas las del tecndlogo, mas un tiempo adicional,
puedan producir, al final, un profesional de la ingenierfa. 3. Si bien un candidato procedente de la
formacion técnica o tecnologica, puede integrarse en un proceso de formaciéon como ingeniero, se debe
analizar si sus estudios previos y sus competencias personales proporcionan elementos validos para definir
una homologacion. 4. Finalmente, para ACOFI, la formacion de profesionales altamente calificados,
innovadores y con competencias fundamentales, cientificas y tecnolégicas y la formacion de técnicos y
tecnologos de alta calificacion, utiles y posicionados dentro de la sociedad, son dos lineas paralelas con
espacios para integrarse, pero, cada uno debe conservar su identidad, su individualidad y su importancia,
como alternativas de formacion en nuestra sociedado>.

2.1.4.3. Retos para el sistema universitario estatal desde la perspectiva de la UIS

Una vez tenida en cuenta tanto la vision gubernamental como otras propuestas a nivel de la educaciéon en
general se pueden concretar los siguientes retos de la educacion superior en Colombia:

1. Ampliar el potencial para generar, apropiar y transferir conocimiento y tecnologfa aprovechando los
recursos con que cuenta el pais para generar riqueza y mayor bienestar social.

2. Ampliar la cobertura con criterios de excelencia académica y pertinencia

3. Incorporar en el modelo pedagégico el uso de las tecnologfas de la informacion y la comunicacion, segun
diversos campos disciplinares, con criterios exigentes de calidad y formaciéon humana integral, lo cual exige
nuevas competencias comunicativas y un enfoque innovador para el didlogo profesor-estudiante en el
proceso de aprendizaje.

05 Cfr.: Article: “E/ ingeniero colombiano del aio 2020. Retos para su formacion”.  Bogota: ACOFI, 2007; XXV Reunién Nacional
de Facultades de Ingenieria Article: "E/ Impacto de las Reformas de la Educacion Superior en la Formacion de Ingenieros”. Bogota:
ACOFI, 2005. XXIV Reunién Nacional de Facultades de Ingenieria "E/ Futuro de la Formacion en Ingenieria". Bogota:
ACOFI, 2004. Documentos disponibles en la URL: http://www.acofi.edu.co/publieduing.htm



4. Aumentar el numero de profesores de planta de tiempo completo con formacion de alta calidad y
actualizacion permanente; al mismo tiempo que se desarrolla una politica de renovacion generacional y de
formacion docente. Ademas, modernizar, ampliar y optimizar los recursos de planta fisica e infraestructura
tecnolégica.

5. Implementar reformas organizativas, de gestion, de evaluacion y de rendicion de cuentas, que respondan
a los propositos de la educacion superior en el contexto nacional e internacional.

6. Mejorar la pertinencia del conocimiento generado para la soluciéon de problemas nacionales asociados a
la pobreza, la inequidad y la exclusiéon. Esto supone el aseguramiento de la calidad en los procesos de
formacion, para lograr un profesional competente que se integre exitosamente en la sociedad y el mundo
productivo. En este sentido, la sociedad espera de las instituciones profesionales competentes, desarrollo
tecnoldgico e impacto social como producto de la investigacion, asesoramiento y servicio a la comunidad,
por lo que el modelo educativo debe estar orientado a la formacién en competencias.

7. Hacer posible que el modelo educativo esté en permanente interacciéon con las dinamicas de la
produccién y la economia regional y nacional y del desarrollo cientifico tecnolégico y social. Esto implica la
necesidad de crear programas académicos en nuevas areas y disciplinas como biotecnologia, nuevos
materiales, ciencias de la informacién, microelectronica, produccién automatizada, tecnologia del medio
ambiente, entre otras.

8. La Universidad, fundada en su caracter publico y su pertinencia social, debe gestionar la debida
financiacion estatal y asi fortalecer su mision. Igualmente, como una forma complementaria de financiacion
debe propender por encontrar nuevas fuentes de financiamiento y generar recursos propios.

9. Desarrollar programas de evaluacion de la calidad de las distintas actividades universitarias, mediante
mecanismos de autoevaluacién y de evaluacion externa por pares académicos o instituciones equivalentes.
Ademids, es necesario implementar en el corto plazo sistemas de evaluacion y aseguramiento
internacionales.

10. Desarrollar y ofrecer programas de formacion de alta calidad y abiertos al desarrollo universal del
conocimiento. Esto hace que la universidad deba asumir la internacionalizacién como un asunto de vital
importancia, con el fin de atraer agentes extranjeros e integrar y establecer solidas relaciones de
cooperacion académica.

11 Fortalecer y consolidar una cultura de investigacion, pertinente y de impacto académico, social,
econémico, politico y cultural como medio para lograr los objetivos y las funciones misionales de la
Universidad.



2.2 ANALISIS INTERNO
En este aparte se presentan los principales indicadores institucionales de 2003 al 2005 con el fin de
describir las condiciones internas de la Universidad frente a cinco dimensiones fundamentales: 1.
Dimensién académica; 2) Dimension del talento humano 3) Dimensién del bienestar universitario; 4)
Dimensiéon de relaciéon con la comunidad internacional, nacional y regional; 5) Gestion administrativa y
financiera.

2.2.1 Dimension Académica

La investigacion se ha ido convirtiendo en el eje que integra los esfuerzos por mantener una elevada calidad
de las actividades docentes, investigativas y de extension de la Institucion. En efecto, en los ultimos afios, la
Universidad ha tomado conciencia de la importancia de esta funcién misional y ha decidido volcar todos
sus esfuerzos para que, realizindola de manera privilegiada, se convierta en el motor de su desarrollo
misional. Por ello se ha propuesto mejorar, en cuanto al nimero de grupos de investigacion reconocidos y
clasificados en Colciencias, el nimero de articulos publicados en revistas indexadas producto de
investigaciones (la universidad sélo cuenta con dos revistas indexadas) y el numero de libros producto de
investigaciones.

En cuanto a la docencia, la universidad sigue ocupando un lugar de liderazgo a nivel nacional, no sélo por
la oferta del nimero de programas de pregrado sino también por la calidad de los mismos. De todas
maneras, se puede constatar la necesidad de acelerar el proceso de acreditacion de algunos de sus
programas (de hecho ese proceso se ha estancado en los ultimos afios), en la oferta de programas de
pregrado, en la ampliacién de la utilizacion de los recursos de multimedia y en la publicacion de libros de
texto.

Por otro lado, la universidad ha hecho en los ultimos afios un ingente esfuerzo por ampliar la cobertura, lo
que la ha llevado a convertirse en una de las lideres en este proceso a nivel nacional. Esto ha tenido lugar
sin la respectiva ampliacion de la planta docente, por lo cual se ve la necesidad de actuar en este sentido.

La Universidad ha aumentado también su oferta de programas de posgrado con el objetivo se convertirse
en una universidad solida a nivel investigativo. También posee lineas de investigacion pertinentes a nivel
regional e internacional que le permiten la inclusiéon de los profesores y los estudiantes en dicha actividad.
Sin embargo, se constata como una necesidad para su desarrollo académico y su proyeccion regional e
internacional el fortalecimiento de esta funcion institucional, en todos sus aspectos y modalidades.

Se observa, entonces, la necesidad de que la Institucién consolide su posicion en el contexto nacional como
una instituciéon con una profunda vocacion investigativa, en la que esta actividad sea desarrollada con una
comunidad de investigadores consolidada con altos niveles de coordinacién y de trabajo interdisciplinatio.

En el contexto de una universidad en donde la docencia es un factor central, se han hecho grandes
esfuerzos con el fin de aumentar el numero de graduados en todos los programas, fundamentalmente en
los de pregrado. De la misma manera se ha procurado mejorar las condiciones de aprendizaje de los
estudiantes y las competencias pedagogicas de los docentes, de tal manera que la calidad y la pertinencia
social de los programas sean mayores. En este sentido, y como resultado de la alta calidad de sus programas
de docencia de pregrado, la universidad ha sobresalido a nivel nacional en relacién con las pruebas para la
evaluacién de la calidad de los mismos llamados ECAES. En efecto, la mayorfa de los estudiantes se
encuentra entre los promedios superiores al percentil 75. Sin embargo, todavia persisten problemas



relacionados con la implementaciéon de un modelo pedagégico orientado a la formacién de competencias
con una elevada utilizacién de tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Igualmente se ha avanzado en la disminucién de los niveles de retenciéon de los estudiantes,
experimentandose un aumento en el porcentaje de aquellos que cumplen exitosamente su ciclo de
aprendizaje y se gradaan. Sin embargo, todavia se tiene un alto grado de retencion entre los estudiantes.

La extension, como el tercer elemento de la funcién de la universidad ha sido también un eje de desarrollo
institucional. Tanto profesores como estudiantes han participado en multiples y variados programas de
desarrollo social y comunitario, a la vez que se han empefiado por realizar una labor de aplicacion de sus
conocimientos e investigaciones en la resolucion de los problemas mas significativos de la region y del pais.
Sin embargo, atin queda mucho por hacer en relacién tanto con el mejoramiento de su pertinencia, como
con su integracion con el esfuerzo investigativo de la universidad. Es precisamente a nivel de extension en
donde los conocimientos y las competencias de los estudiantes y los profesores adquieren una dimension
social y una relacién directa con el mundo y los seres circundantes.

Finalmente, frente a esta dimension se pueden identificar como algunos de sus asuntos problematicos mas
importantes:

* El relativamente bajo nimero de proyectos de investigacion y de publicaciones de caracter nacional
e internacional.

* La todavia débil cultura investigativa.

* La baja vinculacién docente a procesos de investigacion.

* La deficiente diversificacion de las fuentes de financiacion de la investigacion.

* El atn deficiente nimero de docentes con titulo de doctor.

* El reducido numero de programas de pregrado acreditados.

* El bajo grado de internacionalizacion de los programas de maestria y doctorado.

* El aun bajo numero de programas de maestria y de doctorado.

* La escasa articulacion de la investigacion en los programas de posgrado (maestria y doctorado) con
las necesidades y los problemas regionales.

* Elinsuficiente reconocimiento a la actividad investigativa como incentivo a esta labor.

* La aun deficiente interaccioén entre la sede de Bucaramanga y las sedes regionales.

* La baja cooperacion internacional en los procesos de docencia e investigacion.

* El reducido trabajo interdisciplinario aplicado a la investigacion.

* La necesidad de programas curriculares novedosos en el ambito de regionalizacién no considerados
en la oferta central de las sedes, que respondan a las necesidades cientificas y tecnolégicas de las
regiones.

* Inexistencia de mecanismos que permitan el seguimiento al logro de la formacion integral.



2.2.2 Dimension del talento humano

En cuanto a la gestién del talento humano, la Universidad Industrial de Santander ha emprendido multiples
programas tendientes no sélo al mejoramiento y perfeccionamiento académico de los profesores, sino
también al perfeccionamiento de sus competencias pedagogicas.

De igual forma ha desarrollado un programa de relevo generacional que incluye la contratacion de jévenes
talentos y doctores como apoyo a los nuevos retos que debe enfrentar la institucién en materia docente,
investigativa, de extension y gerencial. Todo esto relacionado con la necesidad y el compromiso de elevar a
70% la proporcion de las horas que dictan los profesores de planta con respecto a los profesores de
catedra.

De igual forma, se ha continuado e intensificado el otorgamiento de comisiones de estudio a los profesores
de planta, con el fin de que realicen sus estudios de doctorado y cualifiquen su labor, no solamente con un
mejor conocimiento cientifico, sino también con el perfeccionamiento de competencias en una lengua
extranjera.

Pese a todos estos avances, todavia hace falta mejorar el nivel de formacion de los profesores de planta y la
integracion de los profesores catedra a los procesos investigativos dentro de la universidad.

Los problemas fundamentales con relacion a esta dimension hacen referencia a:

* Aun baja cobertura de los programas de desarrollo profesoral.

* Insuficiente interaccién académica de los profesores a nivel nacional e internacional.

* Preocupante proporcion de profesores de planta respecto a profesores hora catedra.

*  Baja proporcion de bilingtiismo en el profesorado.

* Baja proporcion de profesores con estudios doctorales.

* Deficiencias en la capacitaciéon del personal docente y administrativo que ocupa cargos de
direccion.

* Insuficiencia en algunas unidades administrativas para apoyar las actividades misionales,
evidenciado en la aprobacién reiterativa de presupuestos adicionales para personal de contratacion
externa. L.a Universidad ha ido creciendo en estudiantes e infraestructura y la planta docente y
administrativa no se ha modificado.

* Altos costos para la universidad por la desercion de personal administrativo de contrataciéon
externa, mayoritariamente a nivel profesional, esta situacion se da por la modalidad de contratacion
y por la remuneracion salarial. La Universidad invierte tiempo valioso en formacion de personal y
migran a otras entidades buscando mejores condiciones salariales.

* Necesidad de fortalecer la formacién continua del personal administrativo.

2.2.3 Dimension del Bienestar Universitario

La Universidad propende mediante sus programas de bienestar universitario brindar apoyo a los miembros
de la comunidad con el fin de que estos puedan desarrollar sus actividades laborales, formativas e
investigativas de forma exitosa. En cuanto a los estudiantes provenientes de los sectores socioeconémicos
mas vulnerables, se busca que estos dediquen la mayor parte de su tiempo y energfas a su formacion,



aliviando las angustias debidas a su condicion. Los servicios de bienestar que brinda la Universidad buscan,
entonces, que la actividad intelectual se realice en un ambiente seguro y favorable, complementando la
formacion profesional con actividades culturales, artisticas, recreativas y deportivas, y apoyando programas
tendientes a garantizar condiciones de vida digna en la comunidad universitaria. En este contexto, por
ejemplo, se mantiene un bajo pago de matricula para los estudiantes de estratos socioeconémicos 1,2y 3y
se brinda apoyo alimenticio a estudiantes de escasos recursos. Igualmente, se ha creado la posibilidad de
que los estudiantes puedan obtener un ingreso econémico de apoyo, mediante los programas de auxiliares
académicos y administrativos.

Con el fin de mejorar la calidad de vida de la comunidad universitaria en general, la Institucion ha
desarrollado programas tendientes a fomentar la cultura, el deporte, la salud ocupacional y los estilos de
vida saludables.

Algunas situaciones para mejorar en esta dimension son:

e Necesidad de mejorar ain mas los programas de prevencién y promocion.
e Talta de articulacion de todas las dependencias y organismos asociados a los servicios de bienestar.
e Ausencia de servicios de bienestar universitario para los profesores catedra.

Es por eso que la Universidad ve la necesidad de consolidar, mejorar y adicionalmente crear los procesos
necesarios para apoyar el bienestar de las personas que conforman su comunidad. En este sentido se
constata, también, la necesidad de continuar con la implementaciéon de estrategias que hagan énfasis en la
prevencion, la deteccién temprana de problemas y factores de riesgo que al intervenirlos oportunamente
permitan alcanzar la mejor calidad de vida posible.

2.2.4 Dimension de la Universidad Frente a la Comunidad Regional, Nacional e Internacional

Son multiples y variadas las actividades que la Universidad realiza con el propésito de constituirse en una
institucion lider a nivel nacional en relacién con el desarrollo de procesos que conduzcan a la generacion de
nuevo conocimiento, a la consolidacién del pais como una sociedad del conocimiento y a la promocion de
condiciones propicias para la innovacién tecnolégica, cientifica y humanistica.

La universidad ha intensificado en los ultimos afios su presencia regional, con el fin de propiciar la
generacién de empresas productivas y la creacion de condiciones econdmicas, sociales y culturales que
permitan elevar la competitividad de la regién no sélo a nivel nacional sino también internacional. En este
contexto ha firmado convenios con entidades departamentales y municipales, desarrollando una
multiplicidad de tareas investigativas y de extensiéon con el fin de mejorar las condiciones sociales de la
poblacion de la region que padece problemas cronicos en la garantia de sus necesidades basicas, tanto en
educacion, como en salud, vivienda, seguridad social y condiciones del mercado laboral.

En este mismo sentido, la Universidad ha venido fortaleciendo su relaciéon con los egresados, pues es
consciente no solamente del compromiso Institucional con su formacién continua, sino también porque
ellos representan una fuente esencial de retroalimentacion que permite evaluar el impacto social de la
actividad universitaria y un apoyo fundamental en el cumplimiento de las funciones misionales de
formacion, investigacion y extension de la Universidad.



Finalmente, la Universidad ha venido adelantando wunas actividades tendientes a lograr su
internacionalizacién y su consolidacién como una universidad reconocida y competitiva mas alla de los
limites fronterizos del pafs. Es por ello que ha desarrollado programas de intercambio interinstitucional y
ha firmado convenios de movilidad docente y estudiantil, con el fin de abrir sus puertas a la interaccion
internacional, para el mejoramiento de sus procesos académicos, investigativos y de extension.

Algunos de los ejes problematicos en esta dimension son:

e Baja cobertura estudiantil en programas técnicos y tecnolégicos en las Sedes Regionales.
e Bajo nivel de las actividades investigativas pertinentes en las sedes regionales.

e Insuficientes experiencias empresariales ligadas a las condiciones regionales y a procesos de
innovacioén cientifica y tecnolégica.

e Bajo nivel de asesorfas para la formulacién, seguimiento y evaluacién de impacto de la politica
publica a los niveles regional y local.

e Bajo nivel de educacién posgraduada pertinente en los territorios de influencia de la Universidad.

e La deficitaria relacién de la universidad con los egresados su escasa participacion de los egresados
en los procesos institucionales.

e Las debilidades en las alianzas con el sector social y productivo nacional y regional a través de la
investigacion aplicada, el desarrollo tecnoldgico y la innovacion.

e Los insuficientes estimulos a creadores e investigadores culturales.

e La insuficiente cooperacion internacional de la Universidad, incluidas las actividades de
investigacion y de movilidad académica general.

e La deficiente financiacion de la investigacion y la extensién con recursos regionales, nacionales e
internacionales.

e [Las deficientes competencias en lenguas extranjeras.

e La insuficiencia de programas de acercamiento intercultural internacional.

e FEl bajo nivel de asesoramiento de estrategias de internacionalizacion de la region y la participacion
en ellas.

e La deficitaria evaluacién de los programas y actividades de extension.

e La insuficiente implementacién de mecanismos de mercadeo de programas, proyectos y servicios
de docencia, investigacion y extension.

e Problemas relativos a la capacitacioén del talento humano vinculado a la extension.

e La deficitaria gestion tecnolégica.

2.2.5 Dimension Administrativa y Financiera

La universidad ha implementado de manera exitosa procesos de planeacion, evaluacion y control del
desempefio. Ademas, se ha desarrollado estrategias para lograr una eficiente gestiéon del personal
administrativo, haciendo énfasis en que su funciéon consiste fundamentalmente en estar al servicio de los
procesos misionales de la Universidad. También se ha realizado un amplio esfuerzo por modernizar la
infraestructura fisica y tecnoldgica. Finalmente se han desarrollado estrategias para el aseguramiento de la
calidad de los procesos misionales de la Institucion.



Con respecto a la situacion financiera la UIS ha logrado alcanzar una estabilidad que le permite llevar a
cabo sus funciones misionales de manera apropiada. El buen uso de los recursos provenientes del Estado y
la generacion de recursos propios han permitido a la Universidad desarrollar con éxito proyectos de
inversion y de ampliacion de la cobertura manteniendo la calidad de sus servicios y productos.

La Universidad Industrial de Santander es una de las instituciones publicas a nivel nacional que mas
contribuye con recursos propios a su presupuesto, pero tiene el reto de ampliar y mejorar las fuentes de los
mismos, sin abandonar sus fundamentos ético-politicos y sin perder de vista la realizacién de sus funciones
misionales. En este sentido juega un papel fundamental el desarrollo de una fuerte y sélida politica de
investigacién, que permita a la universidad generar nuevos recursos procedentes de fuentes regionales e
internacionales y de esta manera integrarse de manera mas decidida al desarrollo de la regién y del pais y
ampliar su capacidad financiera. En efecto, en la medida en que la universidad formule y aplique politicas
de financiacién de la investigacion y la extension podra captar recursos que le permitan realizar de una
manera mas apropiada sus propositos misionales con calidad y pertinencia. Todo esto sin pretender
reemplazar la obligaciéon que tiene el Estado de aportar los recursos necesarios y apropiados para el
eficiente y eficaz ejercicio de las funciones misionales del Alma Mater.

Algunos de sus asuntos problematicos en esta dimension son:

e La necesidad de la implementacion de un sistema de gestion de calidad en las unidades académicas
y administrativas, acompafiado de un soporte humano y financiero.

e La necesidad de fortalecer los programas de prensa, radio y television de la universidad, con la con
miras a mantener y mejorar la oferta cultural, educativa e informativa de la regioén y al interior de la
universidad.

e La deficitaria cultura de planeacion, evaluacién y mejoramiento continuos.

e Debilidades relacionadas con el recaudo y 6ptimo manejo de la informacion.

e Las fallas los canales de comunicacién interna.

e Las deficiencias en el ordenamiento espacial, arquitectonico y constructivo en la Universidad.

e Deficiente gestion de recursos ante las instituciones que guardan relacién con la cooperacion y el
fomento de las entidades de educacion superior.
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Se formulara a continuacion el Plan Estratégico Institucional para el perfodo 2008-2018, el cual se
estructura en torno a cinco dimensiones del desarrollo institucional, a saber: 1. La dimensién académica. 2.
La dimension del talento humano. 3. La dimensién del bienestar universitario. 4. La dimensién de relacion
con la comunidad internacional, nacional y regional. 5. La dimensién administrativa y financiera.

3.1 DIMENSION ACADEMICA

La Universidad dirige su acciéon a la formacién de personas con altas competencias profesionales,
ciudadanas, académicas, investigativas y gerenciales capaces no sélo de lograr una vida personal marcada
por el éxito personal sino también conscientes de su alta responsabilidad con la sociedad a la que deben su
servicio y dedicacion. Seran pues innovadores y creativos agentes de transformacion social al servicio de su
comunidad particular y del mundo en general

Dentro de este marco, la Universidad se compromete con el desarrollo de una sociedad del conocimiento
que le permitird actuar objetivamente en los escenarios cientifico, tecnolégico, humanistico, cultural y
artistico. Para ello, se fundamentara en la consolidacién de una cultura investigativa en las diferentes facetas
del quehacer de la sociedad global y de los diferentes niveles territoriales con el fin de dar respuesta
concreta a la solucién de problemas, al planteamiento de retos cientificos y tecnolégicos y al desarrollo
sostenible.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Realizar Investigacion de Alta Calidad Orientada al Desarrollo Cientifico y Conducente a Innovaciones
Tecnolodgicas, Sociales, Econémicas, Culturales y Politicas Pertinentes con el Desarrollo del Pais

6 “Una Sociedad del Conocimiento es una sociedad con capacidad para generar, apropiar, y utilizar el conocimiento para atender las necesidades
de su desarrollo y asi construir su propio futuro, convirtiendo la creacion y transferencia del conocimiento en herramienta de la sociedad para su
propio beneficio. En la sociedad del conocimiento y del aprendizage, las comunidades, empresas y organizaciones avanzan gracias a la difusion,
asimilacion, aplicacion y sistematizacion de conocimientos creados u obtenidos localmente, o accesados del exterior. El proceso de aprendizaje se
potencia en comiin, a través de redes, empresas, gremios, comunicacion inter e intrainstitucional, entre comunidades y paises. Una sociedad de
aprendizaje significa una nacion_y unos agentes econdmicos mds compelitivos e innovadores; también eleva la calidad de vida a todo nivel. (...)
una Sociedad del Conocimiento tiene dos caracteristicas principales: la primera es la conversion del Conocimiento en factor critico para el desarrollo
productive y social; y, la segunda, el fortalecimiento de los procesos de Aprendizaje Social como medio para asegurar la apropiacion social del
conocimiento y su transformacion en resultados ditiles, en donde la Educacion juega el papel central”.

Grupo de Estudios Prospectivos Sociedad Economia y Ambiente — GEPSEA. “La Sociedad del Conocimiento” Documento
disponible en la URL:
http://personales.com/venezuela/merida/gepsea/sc.htm
Cfr.: Articles:
- UNESCO. “Hacia las sociedades del conocimiento”. Paris: Ediciones UNESCO, 2005.
“Sociedad de la Informacion | Sociedad del Conocimiento” Documento disponible en la URL:
http://www.ub.es/prometheus21/articulos/obsciberprome/socinfsoccon.pdf




Metas

7 Valor
INDICADORES CARACTERIZACION .. Meta
inicial
Namero de  centros de | Pertinencia social y alta productividad 5 5
investigacion cientifica y tecnolégica
Nuamero de registros de licencia | patentes de invenciéon o de modelos de 0 10
de propiedad intelectual utilidad y marcas
Porcentaje  de grupos de . o
. e grip Clasificados en A por Colciencias 15,38% 60%
investigacién
Nimero de convenios o
contratos de licencia  de | patentes de invencion o modelos de utilidad 0 5
propiedad intelectual
Numero anual de publicaciones | articulos en revistas indexadas base ISI 128 300
Numero anual de publicaciones | capitulos de libros 44 065
Numero anual de publicaciones | libros de texto 6 15
Numero anual de publicaciones | Libros resultado de investigacion 13 20
Numero anual de publicaciones | Libros de ensayo 20 40
. S Investigaciones de la Institucién en revistas
Numero anual de publicaciones | . .
internacionales 70 150
Nuamero de revistas Indexadas en Colciencias 3 10
Porcentaje  del  presupuesto | Logrado por ejecuciéon de proyectos de
anual de la Universidad investigacién con financiacién externa 5% 15%67
Dedicado a convocatorias de investigacion,
Porcentaje del presupuesto de | auxiliares de investigacion, movilidad de ; ;
o . . o 2.000 6.000
la Universidad investigadores y  mantenimiento  de
infraestructura de investigacion
1
Capital Del fondo de fomento de investigacion 0 millén
Euros
Impacto directo en la solucién de problemas
Numero de proyectos de | regionales y nacionales en salud, pobreza, SDes 50
. . ., ., . . 0
investigacion transporte, educacion, convivencia,
competitividad, produccion, etc.
Numero de pasantias anuales Investigadores extranjeros en la Universidad SD 10
Porcentaje de pasantias de o . Min.
. e P Profesores de la institucién en el extranjero 1,8% o
investigacion 10%
Nuamero de contratos anuales
. Para el desarrollo de proyectos de
con empresas e instituciones | . L 2 10
. investigacion
extranjeras
Numero de contratos anuales 33
en ejecucion con financiacion
. L Para el desarrollo de proyectos de| enero-
de corporaciones, instituciones | . . 200
e . investigacion nov
y empresas publicas y privadas 2007
de orden nacional y regional
Nuamero anual de convocatorias | De investigacion en dreas estratégicas SD 2

7 Nota aclaratoria: tener en cuenta la coherencia de esta cifra con el porcentaje total de crecimiento de los recursos propios proyectado.
%8 Nota aclaratoria: esta abreviatura indica que se requiere elaborar la herramienta que permita el recaudo de la informacién pertinente. se
trata de una informacién para un indicador que la universidad ain no ha comenzado a medir.



Actividades estratégicas

Nl

9.

Desarrollar las areas y lineas de investigacién en consonancia con las demandas y potencialidades
de la region y el pais y fortalecer la investigacion basica.

Fortalecer la capacidad institucional para la cooperacion, el trabajo en alianzas estratégicas y la
conformacion y participacion de redes cientificas de excelencia con entidades regionales, nacionales
e internacionales.

Fomentar la interdisciplinariedad en el abordaje de los distintos objetos de estudio.

Fortalecer la articulacién de la investigacion, la docencia y la extension en los niveles endégeno y
ex6geno.

Consolidar la articulacién de la labor universitaria en Ciencia, Tecnologia e Innovacién con su
accionar regional y nacional.

Fortalecer la gestion tecnoldgica de la universidad y fomentar la transferencia de los resultados de
la investigacion al contexto social local, regional y nacional.

Fortalecer la visibilidad investigativa de la Universidad en el ambito nacional e internacional.
Priorizar el fortalecimiento y complementacion de los servicios bibliograficos con criterios de
calidad en apoyo a la docencia, la investigacion y la extension universitaria.

Creacion de un fondo patrimonial de investigacion.

10. Fomentar la investigacion interdisciplinaria de alta complejidad.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Consolidar la Alta Calidad de los Programas Académicos de Pregrado

Metas
o Valor
INDICADORES CARACTERIZACION inicial Meta
Niimero anual de estudiantes | acriculados en programas de pregradoy | 19 396 | 54245
posgrado
Nuamero anual de estudiantes Que participan en actividades de movilidad 52 250
Porcentaje de programas de
pregrado que cumple los | Acreditados o
requisitos CNA 80% 100
13.6
Porcentaje  del  presupuesto | modernizaciéon de infraestructura fisica y f::g:sss
anual de la  Universidad | tecnolégica necesaria para la actividad | | -
. S ultimos 3 5%
destinado a académica N
aflos) ----
10 afos---
Que en la evaluacién de su desempefio en
Porcentaje de estudiantes las practicas y pasantfas obtienen un
. . o SD 90%
porcentaje superior al 70%
Numero de convenios activos Tipo campos escuela® 2 5
Numero de consultas diarias De estudiantes al material bibliografico 6500 13000

% Por campo escuela se entiende el laboratorio real para consolidar la formacién integral de los estudiantes en forma
interdisciplinatia, que promueve el desarrollo de la investigacién y la adquisicién de competencias para el desempefio
profesional.



Actividades estratégicas
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12.

Incentivar los procesos de acreditacion de alta calidad.

Integrar los programas de pregrado con los programas de posgrado.

Desarrollar nuevos programas académicos y revisar y actualizar permanentemente los existentes
para atender a las exigencias de la dinamica del conocimiento y los nuevos requerimientos sociales
y laborales.

Desarrollar competencias comunicativas en una lengua extranjera.

Desarrollar proyectos académicos enfocados en competencias y gestion de calidad.

Estimular la innovacién permanente en los procesos de formacion, los métodos de ensefianza
aprendizaje, las estrategias pedagogicas y la cultura de gestion en los procesos educativos.
Promover el uso de tecnologifas para acceso y aprovechamiento de la informacion.

Incentivar el uso masivo e integral del recurso bibliografico.

Revisar y actualizar reglamentos.

. Modernizar y mejorar la infraestructura fisica y tecnoldgica al servicio de las actividades académicas.
. Disefiar, validar y aplicar una herramienta de evaluacion de la calidad de las practicas y pasantias

realizadas por los estudiantes.

Desarrollar y consolidar escenarios de vinculacién con el sector productivo y social para incentivar
la calidad de los programas académicos a través de la interdisciplinariedad entre las distintas
unidades académicas de la Universidad.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Orientar los Programas de Posgrado hacia la Consolidacién de las Maestrias y Doctorados Ligados a Ejes
Estratégicos de Investigacién con Proyeccion Internacional

Metas
7 Valor
INDICADORES CARACTERIZACION inicial Meta
Namero de programas de Doctorado 3 10
postgrado
Porcentaje  de escuelas con | Con minimo un programa en maestrias de
. o 52% 100%
programas de postgrado investigaciéon
Nimero —de  programas  de Especializaciones médico-quirurgicas 9 13
postgrado
Porcentaje  de escuelas con | Con minimo un programa en maestria en
o o 67% 100%
programas de postgrado profundizacién o especializacion por escuela
Nimero —de  programas  de Extendidas a las sedes regionales 2 12
postgrado
Nimero —de  programas ~ de Extendidas a otras regiones del pais 6 26
postgrado
Nimero de  estudiantes  en Matriculados en programas de doctorado 59 200
programas de postgrado




Actividades estratégicas

1. Ampliar la oferta de programas de doctorado y maestria soportados por grupos de investigacion
consolidados.

2. Consolidar la cooperacién con entidades nacionales e internacionales con el fin de fortalecer los

programas de pregrado y posgrado y fomentar su internacionalizacion.

Consolidar la cultura de gestion de calidad en todos los procesos del modelo educativo.

4. Acreditar y certificar los laboratorios, en el marco de proyeccion a la sociedad con el animo de
apoyar la competitividad de la industria regional.

5. Formular y desarrollar una politica de becas y otros apoyos e incentivos para estudiantes de
postgrado (maestrias y doctorados).

6. Formular y cofinanciar proyectos de investigacion en temas estratégicos regionales e nacionales.

7. Desarrollar estrategias de financiacion para estudiantes de maestrias de investigacion y doctorados.

Nl

OBJETIVO ESTRATEGICO 4

Consolidar la Capacidad Institucional en Materia de Extension y Proyeccion Social de Alta Calidad

Metas
. Valor
INDICADORES CARACTERIZACION . . . Meta
inicial
Numero anual de productos ) . .,
.. p Derivados de actividades de extension 0 20
académicos
Generados mediante actividades de
Porcentaje  de los ingresos | extension contratadas con los sectores 5.8 139470
. . , . . . . . . 0 0
anuales de la Universidad publico y privado a nivel nacional, regional y
municipal
Nuamero de pasantfas de docentes | En empresas 0 30
Nuamero de empresas creadas con | A partit de ideas de negocios de la
participacion de la Universidad comunidad universitatia 0 10
) . Beneficiadas  mediante royectos  de
Numero anual de comunidades ., proy SD 5
extension
, ue participan en el desarrollo de cada uno
Numero de escuelas Que p p ., SD 3
de los proyectos en extension
Numero de royectos de
. proy Desarrollados con campos escuela SD 5
extension
Numero de empresas asesoradas | En materia cientifica, tecnolégica y social SD 10
Incremento del nimero anual de Realizan pricticas v basantias
estudiantes p yP 162971 | 30%
Numero de alianzas estratégicas ., . )
. & Relacion Universidad-Empresa-Estado
exitosas 2 30
. De apoyo al mejoramiento de la calidad de la
Nuamero de programas ., ) .
educacion preuniversitaria 5 10

70 Nota aclaratoria: se debe tener en cuenta la coherencia de esta cifra con el porcentaje total de crecimiento de los recursos
propios proyectados.

7 Nota aclaratoria: la cifra corresponde al nimero anual de estudiantes que realizan practicas orientadas a extensioén. Es
necesario elaborar una unidad de medida que cubra la totalidad de las practicas y pasantias.



Actividades estratégicas
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Desarrollar e implementar una estrategia de gestion de la extension en la Universidad.

Fortalecer la extension teniendo como fundamento la labor docente e investigativa de la institucion.
Fortalecer los grupos interdisciplinarios con capacidad de articulaciéon interinstitucional e
intersectorial.

Contribuir a la solucién de los problemas sociales, econémicos y politicos del pais y la region.
Colaborar con el sector productivo en procesos de desarrollo tecnolégico y de innovacion.

Cooperar con el sector empresarial en aras del mejoramiento de su productividad y competitividad.
Disenar y aplicar procesos estandarizados de evaluacion integral de la extension en la Universidad.
Crear una cultura institucional que estimule el emprendimiento y la creaciéon de empresas.

Fomentar, proteger y comercializar los desarrollos cientificos y tecnolégicos de la institucion.

Crear procesos estandarizados de evaluacion integral de la extension de la Universidad.

Lograr una interaccion y desarrollo efectivo de la docencia, la investigacion y la extension que
impacte de forma decisiva en la sociedad.

Consolidar el programa de alianzas estratégicas exitosas en el marco de la relacion Universidad-
Empresa-Estado.

. Fomentar el mejoramiento del nivel académico de los aspirantes a pregrado a través del apoyo a

programas en la educacién preuniversitaria.



3.2 DIMENSION DEL TALENTO HUMANO
El talento humano de la universidad debe orientar sus actividades al logro de las funciones misionales.

Para ello, el personal académico debe ser competente para la investigacion, la docencia y la extension, lo
cual supone en €l altas capacidades de gestion, excelente nivel educativo, en su gran mayoria con formacion
doctoral y posdoctoral.

La Universidad buscara en todos sus procesos la formacioén de excelencia de su personal académico, con
capacidad de atender las necesidades de la region y el pafs, pues es consciente del reto que impone el logro
de una sociedad del conocimiento, fundamentalmente en lo relacionado con la capacidad de innovaciéon y
competencia de los agentes del desarrollo nacional.

En este sentido, se buscara desarrollar al maximo las capacidades tanto de los profesores como del personal
administrativo y de apoyo, pues todos constituyen elemento fundamental en el desarrollo de las actividades
misionales.

En aras de lograr que el talento humano que labora en la Universidad se caracterice por su excelencia,
compromiso y voluntad de setrvicio y superacién, la Institucion es consciente de la necesidad de desplegar
un amplio abanico de posibilidades de capacitaciéon en areas como la planeacion estratégica, calidad,
evaluacion y rendicién de cuentas. Todo esto generara una cultura de gestion de calidad en todos los
procesos del modelo educativo.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Mejorar las Competencias Académicas de los Profesores

Metas
B Valor
INDICADORES CARACTERIZACION inicial META
Numero de docentes De planta de tiempo completo 453 553
Porcentaje de docentes de tiempo Con formacion doctoral
completo equivalente on formacion doctora 14.4% | 40%

En comision de estudios para cursar

Niimero anual de docentes programas de formacién doctoral 19 25

Numero de convenios | Efectivos para desarrollo docente en el nivel 200%

internacionales doctoral y posdoctoral SD (+)
Participan en programas de formacién para

P . el perfeccionamiento docente que incluya el

orcentaje de docentes . . . ;.

mejoramiento de su capacidad pedagogica | SD 100%
para la formacién en competencias.

Porcentaje de docentes Dominan una lengua extranjera SD 30%

Niimero anual de docentes Que realizan pasantfas y afilo sabatico en D 20

empresas




Actividades estratégicas

Consolidar un programa de capacitacion fundamentado en gestion y docencia estratégicas.

Consolidar un programa de capacitacion en formacion doctoral y posdoctoral.

3. Consolidar un programa de incentivos para mejorar la labor investigativa y docente de los
profesores, que integre a también a los docente catedra.

4. Formar investigadores de excelencia con capacidad de atender las necesidades de la region y el pais.

N —

5. Fomentar la integracion de los docentes de catedra a los programas institucionales de investigacion
y extension regional, nacional e internacional.
OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Fortalecer las Competencias Administrativas como Apoyo Fundamental a la Actividad Misional de la
Institucion

Metas
B Valor
INDICADORES CARACTERIZACION .. Meta
inicial
Capacitados en asuntos atinentes a la
Numero de docentes administraciéon en el ambito de la gestion 0 15
universitaria
. Capacitados en asuntos atinentes a la
Numero de empleados . - o .
o administraciéon en el ambito de la gestion
administrativos o 0 15
universitaria
Numero de jornadas anuales de , . L.
o En el area de planeacion estratégica
capacitacion 0 1
Numero de jornadas anuales de , ,
ro de ] En el area de calidad
capacitacion 0 1
Numero de jornadas anuales de | En el drea de evaluaciéon y rendicion de
capacitacion cuentas 0 1

Actividades estratégicas

Desarrollar una cultura de gestién de calidad en todos los procesos del modelo educativo.

Capacitar de forma permanente el talento humano del area administrativa.

3. Incentivar la capacitacion en las areas de planeacion estratégica, calidad, evaluacion y rendicion de
cuentas.

4. Incentivar la capacitaciéon y actualizacion en aspectos tecnolégicos y profesionales en areas

inherentes al cargo.

N —



3.3 DIMENSION DEL BIENESTAR UNIVERSITARIO

La Universidad entiende que la actividad formativa e investigativa se da dentro de un contexto econémico,
social, politico y cultural especifico que debe ser tenido en cuenta, en cuanto constituye un elemento
decisivo para el éxito de su accion.

Es por ello que la Universidad se propone consolidar, mejorar y crear los procesos de apoyo al bienestar de
las personas que conforman su comunidad, haciendo énfasis en el caracter preventivo de su intervencion.
Para ello es fundamental la consolidacion de estrategias de comunicacién e interacciébn que permitan
identificar problemas de forma temprana, desarrollar propuestas de soluciéon y realizar planes de
mejoramiento acordes con las necesidades identificadas.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Promover el Mejoramiento del Bienestar y la Calidad de Vida de los Estudiantes

Metas
: Valor
INDICADORES CARACTERIZACION inicial Meta

Porcentaje de estudiantes Sufren desercién’? 4.7 2.3%
Reduccion  del  porcentaje  de | Sufren repitencia de asignaturas SD 60%
estudiantes
Porcentaje de estudiantes Sufren retencion por cohorte

(sobrepermanencia) 23% 10%
Porcentaje de semestres Que tarda un estudiante por encima de la

duracion oficial del programa para terminar | - 40% 10%

sus estudios

Porcentaje  de  cobertura de | Asociados a los procesos de orientacion y

servicios apoyo socioeconémico de los estudiantes 61.3 90%
Incremento del porcentaje de | De atenciéon y  participaciéon  de  los
cobertura de servicios estudiantes en  programa  educativo-

100% 150%

preventivos conforme a los indicadores
(Total participaciones — 2006: 76.594)

Actividades estratégicas

1. Fortalecer los programas de mantenimiento de la salud y de induccién a la vida universitaria con el
fin de identificar las caracteristicas biosicosociales de los estudiantes y direccionar acciones les
permita adelantar con éxito su proyecto de vida universitaria.

2. Consolidar la cobertura de los programas educativos preventivos y de los servicios de bienestar
estudiantil, incluyendo las sede regionales.

3. Fomentar la participacion de la comunidad estudiantil en actividades deportivas, culturales y sociales
de diversa indole.

72 Cancelan y no renuevan matricula.



4. Promover el desarrollo de habitos y estilos de vida saludables y procesos de autocuidado, a partir de
la responsabilidad individual y social compartida.

5. Consolidar programas que permitan reducir los indices de desercion, repitencia y retencion
estudiantil.

6. Fortalecer la visibilidad de la universidad con la participacion en eventos deportivos de caracter
regional, nacional e internacional.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Favorecer el Desempefio Eficiente y la Interacciéon Armoniosa y Funcional de las Personas en el Medio
Universitario

Metas
B Valor
INDICADORES CARACTERIZACION P Meta
inicial
, Ladico  recreativos para la  comunidad
Numero de eventos anuales o
universitaria 1 2
Incremento de la programacion | De eventos culturales para la comunidad
anual universitaria 100% 120%
De debate sobre asuntos relativos a la
situacion de la Institucion, de la region y del
Numero de eventos anuales pais con participacion del personal docente y 4 4
administrativo que sean informados y
transmitidos masivamente
Que permitan difundir y discutir las practicas
Nuamero de actividades anuales que fomenten los valores y las practicas de SD 4
convivencia pacifica

Actividades estratégicas

1. Fomentar la participacion de la comunidad universitaria en actividades deportivas, culturales y
sociales de diversa indole.

2. Fortalecer una cultura politica de la tolerancia y del respeto por la vida y los derechos humanos
comprometida con la paz y la justicia social.

3. Fortalecer los canales y espacios de comunicacion y dialogo entre los distintos estamentos de la
comunidad universitaria.

4. Tortalecer la estrategia de comunicacion de la universidad de tal manera que propicie la rendicion
de cuentas a la sociedad, la transparencia y la veeduria ciudadana.

5. Consolidar el papel de los medios, la red de comunicadores y las catedras en el fortalecimiento del
sentido de pertenencia e identidad institucional.

6. Consolidar el reconocimiento de méritos a la comunidad universitaria.

Promover mecanismos de didlogo para la solucién de conflictos en las relaciones interpersonales.

8. Implementar estrategias para la construcciéon de programas de apoyo que permitan el desarrollo
integral del personal discapacitado de la comunidad universitaria.

~



3.4 DIMENSION DE LA UNIVERSIDAD FRENTE A LA COMUNIDAD REGIONAL, NACIONAL
E INTERNACIONAL

El contexto mundial supone que la accién de las instituciones de educacion superior deba abrirse a la
interaccion con organizaciones del sector publico y privado, entes gubernamentales e intergubernamentales
y con las empresas a nivel nacional e internacional con el fin de hacer realidad sus procesos misionales.

Es fundamental, dentro de estos parametros, que la Universidad implemente estrategias de desarrollo
formativo, investigativo y de intervencion social a nivel regional, pues esto posibilitara su fortalecimiento
interno y su capacidad para interactuar a nivel nacional e internacional. En el mismo sentido, este
fortalecimiento interno no serd un fin en si mismo sino por el contrario una estrategia de interaccién social
con la comunidad regional e internacional en aras de crear condiciones que le permita constituirse como
una verdadera comunidad del conocimiento, activa y actuante en todos los ambitos de la vida social.

Naturalmente, todo esto va ligado a estrategias efectivas de interaccion con los egresados quienes

constituyen un apoyo fundamental a la Universidad en aras de llevar a buen término sus propositos
misionales.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Fortalecer la Realizacion de las Funciones Misionales de la Universidad en la Region

Metas
: Valor
INDICADORES CARACTERIZACION P Meta
inicial
Numero de programas de
formaciéon de pregrado en la | Por ciclos (Pregrado: tecnolégico-profesional) 5 15
region
Namero de programas de
formacion de pregrado en las | Académico 1 4
sedes regionales
De generaciéon o consolidacion de empresas en
la regién con participacion de la Universidad a
Nuamero de proyectos exitosos partir de ideas de negocios ligadas a las 0 10
condiciones regionales y a los procesos de
innovacion cientifica y tecnoldgica
. De desarrollo  regional que permitan la
Numero de  programas vy - o .
formulacién, seguimiento y evaluacién de
proyectos . o P 0 4
impacto en la politica publica
Numero  de royectos de | ;. L .
. S proy .. | Ligados a las agendas de ciencia y tecnologfa
investigacién anuales en la region 0 4
Numero de programas anuales | De lideres y de fortalecimiento de las
de formacion en las sedes organizaciones asociativas en la region 0 4




Actividades estratégicas

1. Redefinir del modelo organizativo de proyeccion a la region (formacion por ciclos, interaccion con
el entorno, entre otras)

2. Incrementar con calidad la cobertura estudiantil

3. Formular un portafolio de proyectos estratégicos de desarrollo regional.

4. Diversificar con programas tecnologicos por ciclos, la actual oferta académica de pregrado,
manteniendo parametros de alta calidad y articulandola a las vocaciones, tendencias y politicas de
desarrollo regional.

5. Establecer una dinamica investigativa pertinente para la region, ligada al funcionamiento de los
Observatorios Regionales y las agendas de ciencia y tecnologfa.

6. Incentivar la formacién y la implementacion de experiencias empresariales ligadas a las condiciones
regionales y a procesos de innovacion cientifica y tecnolégica.

7. Articular con el gobierno regional y los gobiernos municipales, acciones de asesorfa para la
formulacién, seguimiento y evaluacién de impacto de la politica publica a los niveles regional y
local.

8. Articular el quehacer académico universitario con los procesos de educacién media, accidén
orientada hacia la consolidacién de los sistemas educativos regionales.

9. Incentivar procesos de desarrollo de liderazgo y asociatividad en las regiones de influencia.

10. Extender a las sedes regionales la educacion posgraduada que sea pertinente para las poblaciones
de los territorios de influencia de la Universidad.

11. Fortalecer la educacion que se ofrece en la region en las diferentes modalidades.

12. Fortalecer la red de bibliotecas regionales como garantfa de inclusion cultural de las regiones en la
sociedad del conocimiento.

13. Fortalecimiento y complementaciéon de tecnologfas y equipos apropiados que permitan la
conectividad a la red mundial de informacién bibliografica.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Fortalecer las Relaciones Internacionales de la Universidad

Metas
INDICADORES CARACTERIZACION BASE | Meta

Porcentaie de profesor Desarrollan actividades de cooperacion

oreentaje de profesores internacional SD 50%
Porcentaje de profesores Son miembros de redes internacionales SD 20%
quero de convenios anuales De cooperacién internacional 35 70
activos
Numero anual de profesores Extranjeros visitantes en la UIS SD 15

Nuamero anual de estudiantes Extranjeros visitantes en la UIS SD 30




Actividades estratégicas

1. Elaborar y desarrollar un plan estratégico para la cooperacion internacional.

2. Consolidar la oficina de relaciones exteriores para el cumplimiento de metas de la estrategia de
internacionalizacion y relacion con los egresados.

3. Consolidar el dominio de idiomas extranjeros por parte de los docentes y los estudiantes.

4. Flexibilizar las estructuras curriculares de los programas para facilitar el desarrollo de intercambios
académicos.

5. Crear programas de posgrado con cooperacion internacional.

Conformar lineas, proyectos y grupos de investigacién con cooperacion internacional.

7. Elaborar y desarrollar una estrategia de movilidad internacional.

o

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Consolidar la Interaccién de la Universidad con los Egresados

Metas
INDICADORES CARACTERIZACION BASE | Meta
Grado de consolidaciéon de base | De egresados de los programas de pregrado y
de datos postgrado SD 50%
de seguimiento a la trayectoria laboral de los
Numero de estudios anuales egresados de cada una de las unidades 0 1
académicas de la universidad
Porcentaje  de las unidades | Trabajan en alianza con diversas formas de
académicas asociacion de egresados SD 100%
Namero de programas de la | De enlace entre la universidad y el sector
Universidad productivo con egresados de la universidad 0 1
. . con los egresados para que los estudiantes
Nuamero de alianzas semestrales & P ave
desarrollen proyectos de creacion de empresas o
por escuela L . SD 5
practicas empresariales
Que mantienen contacto permanente con la
Porcentaje de egresados Universidad y estan registrados en una base de o
SD 80%
datos.
, . De egresados exitosos a las escuelas para
Numero de visitas anuales . Sres: o > P SD 5
intercambio de experiencias con los estudiantes

Actividades estratégicas

1. Consolidar la estrategia de cooperacion de los egresados con la universidad.
2. Fortalecer los mecanismos de comunicacion e informacion entre la universidad y sus egresados.



*

Hacer seguimiento y monitoreo de la trayectoria académica y laboral de los egresados, con el fin de
establecer contactos para proyectos de cooperacion nacional e internacional.

Fortalecer la alianza estratégica de los egresados con la institucion.

Promover que los egresados se vinculen a proyectos de emprendimiento y a practicas académicas
de los estudiantes.

Promover que los egresados participen en procesos de reforma curricular, autoevaluacion y
acreditacion que emprende la institucion.

Fortalecer los programas de formacion y capacitacion de los egresados.

Mantener el intercambio de conocimientos y experiencias con los egresados.

Consolidar una red internacional de egresados para el apoyo de los programas estratégicos de la
Universidad.

10. Incentivar el aporte econémico de los egresados para el apoyo de las funciones misionales.

OBJETIVO ESTRATEGICO 4

Contribuir al Desarrollo Artistico Regional con Proyeccion Internacional

Metas

INDICADORES CARACTERIZACION BASE | Meta

Numero de iniciativas anuales

De creacion artistica, de recuperacion y
renovacion del patrimonio cultural regional y

apoyadas nacional 1 20
Numero de eventos anuales Culturales 295 400
Numero de eventos anuales De intercambio cultural internacional 2 10

Actividades estratégicas

Sl

Fortalecer la estrategia cultural de la institucion.

Apoyar las iniciativas de creacion artistica, de recuperacion y renovacion del patrimonio cultural
regional y nacional.

Participar en desarrollos culturales locales, regionales, nacionales e internacionales.

Desarrollar proyectos de difusién cultural por los medios de que dispone la universidad (TeleUIS,
UIS-Stereo y AM y el proyecto editorial).

Mantener los programas de capacitacion en gestion cultural.



3.5 DIMENSION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Los procesos misionales de la Universidad requieren de un apoyo eficiente, eficaz y efectivo para su buena
marcha y desarrollo. Es por ello que la administracién de la Universidad cumple una funcion sin la cual
todo el modelo educativo quedarfa sin soporte y direccion. Por lo tanto, un requisito sine gua non de la
buena gestiéon del modelo educativo, esta constituido por una administracién volcada a apoyar la labor de
los docentes e investigadores quienes interactiian con toda la comunidad universitaria y con la sociedad, en
aras de lograr los objetivos que constituyen el fundamento de la vida universitaria.

En este sentido la gestion de calidad, la cultura de la planeacion, la autoevaluacion, el autocontrol y el
mejoramiento continuo, representan el marco general y el ideal que orienta la accién de esta Institucion,
consciente de la responsabilidad social que tiene en el manejo de los recursos de la comunidad a la que
sirve.

Ademas, la Institucién es consciente de la importancia del mejoramiento permanente de la infraestructura
fisica y tecnoldgica, como requisito material que surte de base a la realizacion de las actividades tendientes a
hacer efectivas sus funciones misionales.

La Universidad implementara, también, estrategias que le permitan consolidarse financieramente, para ello
buscara fuentes complementarias de financiacion.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Consolidar un Modelo de Gestién Universitaria Eficiente y Eficaz al Servicio de las Funciones Misionales

Metas

INDICADORES CARACTERIZACION BASE Meta

Numero de sistemas articulados

L Incluye todos los procesos de las UAA
de gestion institucional creados

De los beneficiarios de los productos y
servicios de apoyo que presta la
universidad para el cumplimiento de SD 85%
sus funciones misionales

Grado de satisfaccién

Grado de calificaciéon del clima 4.0 unidades
. En los procesos de apoyo
organizacional de apoyo 4.5

Actividades estratégicas

1. Desarrollar y poner en marcha el sistema articulado de gestiéon académica universitaria y elaborar e
implementar los indicadores de gestion en docencia, investigacion y extension de la universidad.

2. Mejorar el clima organizacional y fomentar el sentido de pertenencia entre los miembros de la
comunidad universitaria.



O

11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.

19.

Formular una estrategia que permita el mejoramiento de la prestacién de los servicios médico
asistenciales de la Universidad.

Fomentar la cultura de la planeacion, autoevaluacion, el autocontrol y el mejoramiento continuo.
Formular y desarrollar un programa de mejoramiento y ampliacion de la infraestructura fisica y
tecnoldgica de la Universidad.

Consolidar la sostenibilidad financiera de la universidad.

Gestionar ante los gobiernos nacional, departamental y municipal los recursos para asegurar la
adecuada y suficiente financiacién de la universidad, asi como ante organismos internacionales de
cooperaciéon y con el sector privado para la adecuada financiaciéon de los proyectos de la
universidad.

Implementar un plan de mercadeo del portafolio de servicios de la universidad.

Implementar una estrategia de consolidacion de la imagen institucional de la UIS.

. Consolidar la reforma administrativa orientada a fortalecer la descentralizacién, reduccion de

tramites y de agilizacion.

Implementar una estrategia para el redimensionamiento de la planta administrativa y docente.
Llevar a cabo una actualizaciéon normativa de los reglamentos.

Elaborar e implementar los indicadores del impacto social de la universidad.

Consolidar sistemas de informacion integrados que sean la base para todos los procesos de toma de
decisiones significativas en la institucion.

Promover la realizacion de alianzas internas y externas eficaces, para lograr mayores desarrollos en
programas de docencia, investigacion y extension.

Consolidar el sistema de gestion de la calidad de los procesos de apoyo.

Seguir una politica de transiciéon de personal de contrataciéon externa por personal de planta en
cargos administrativos estratégicos.

Implementar una estrategia para garantizar un sistema de autenticacién unico para acceder a los
servicios de la comunidad universitaria.

Implementar una estrategia para ofrecer servicios que fomenten la investigacion mediante el
fortalecimiento de la consulta de recursos bibliograficos con herramientas tecnolégicas de ultima
generacion.
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